9. (FOMENTO

do Estado do Tocantins

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO - EXERCICIO DE 2017

A Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins S/A, em observancia aos preceitos legais e
estatutarios, através de sua Diretoria Executiva, submete a apreciagcdo de vossas Senhorias o seu
Relatério da Administragdo, acompanhado das Demonstracées Contabeis, relativas ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2017.

1. AINSTITUIGAO

A Agéncia de Fomento € uma instituicdo financeira ndo bancaria, organizada sob a forma de
sociedade de economia mista, de capital fechado, que atua sob a supervisdao do Banco Central do
Brasil e rege-se por seu Estatuto Social, Lei das Sociedades Anbnimas e demais disposi¢cdes
legais que lhe forem aplicaveis. Foi criada em 2002 pela Lei Estadual n°. 1.298 e tem como
acionista majoritario o Estado do Tocantins.

2. DESEMPENHO OPERACIONAL

2.1 - Prospecc¢ao e Oportunidades de Negocios

No exercicio de 2017 a Coordenadoria de Prospeccado e Oportunidades de Negécios realizou
prospecgdes, palestras, visitas a empreendedores, oferecendo linhas de crédito de acordo com o
perfil de cada empreendimento, totalizando 2.068 atendimentos, em diversos municipios.

Em Paraiso do Tocantins, no periodo de 24 a 25/04/2017, foram realizados atendimentos e
prospec¢cdes no PROMEI - Programa de Fortalecimento das Microempresas, Empresas de
Pequeno Porte e Empreendedores Individuais, e no periodo de 12/05/2017, também foram
realizadas acdées na SEMANA DO MEI - Microempreendedor Individual nesse mesmo
Municipio.

No municipio de Cristalandia, no periodo de 16 a 17/05/2017, os atendimentos e prospeccoes
também ocorreram na SEMANA DO MEI - Microempreendedor Individual.

No periodo de 04 a 05/08/2017, a convite do Sebrae, foram realizados atendimentos e
prospecg¢des no municipio de Crixas-TO, bem como atendimentos e palestras a Cadeia Produtiva
do Setor Moveleiro em Gurupi.

Em parceria com o Sebrae, dia 17/10/2017, atuou-se no Dia "C" do Crédito, nos municipios de
Palmas (Centro e Taquaralto), Araguaina e Gurupi, totalizando mais de 100 atendimentos nessas
agoes.

Participagao também no Férum de Desenvolvimento Econdmico em: 1) Guarai - 12 Edigdo, nos
dias 22 a 25/05/2017; 2) Gurupi - 22 Edic&o, nos dias 31/08/2017 a 04/09/2017; 3) Araguatins-
Augustindpolis - 32 Edicao, nos dias 18 a 20/10/2017; e 4) em Taguatinga-TO - 42 Edicao, de
30/11 a 01/12/2017.

2.2 - Operagoes de Crédito
Em 2017 a Agéncia de Fomento liberou um total de R$ 3.298 (mil) em operagbes de crédito,
distribuidos entre empréstimos e financiamentos, atendendo diversos seguimentos.
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Do montante liberado foi registrado um valor médio de R$ 63 (mil) por empreendedor, sendo
79,66% destinado para a linha de Comércio e Servigos, 10,67% para o Microcrédito e 9,67% para
o Turismo. Com relacédo a modalidade de crédito, 88% das operagdes foram destinadas ao capital
de giro e 12% ao investimento fixo.

2.3 — Taxa de Juros, Prazo e Caréncia nas Operagoes de Crédito

A taxa média de juros ficou em 2,64% a.m. e prazo médio de amortizagédo das operacdes de
crédito foi de 32 meses. Do montante, R$ 1.837 (mil) foram liberados com caréncia,
correspondendo a 62,73% das liberagdes de crédito e R$ 1.461 (mil) sem caréncia, representando
37,27% do montante liberado.

2.4 — Rating das Operacgoes de Crédito

Das operacdes de crédito com relacdo ao montante liberado, 1,76% estao classificadas no nivel
de risco inicial A, 33,29% no nivel de risco B e 64,95% estao concentradas no nivel de risco C.

2.5 — Garantia das Operagoes de Crédito

Com relagao ao tipo de garantia, 52,37% estdo concentradas em Direitos Creditérios, 31,59% das
operagbes em alienagao fiduciaria (considerando alienagéo fiduciaria de imoveis e veiculos),
11,86% garantidas pelo Fundo de Aval para as Micros e Pequenas Empresas — FAMPE e 4,18%
em garantia fidejussoria. Isso demonstra que 95,82% dos créditos liberados em 2017 foram
avalizados por garantias de melhor liquidez.

2.6 — Analise de Crédito

A Agéncia de Fomento se posicionou com rigor nas analises de crédito. Diante disso, foram
analisadas atividades que expde ao menor risco de inadimpléncia e que possam estimular a
economia de forma responsavel.

3. GESTAO DE CREDITO

Destaca-se, ante a gravidade do momento econdmico, permeado pelas incertezas politicas que
afetaram durante todo ano o desempenho das instituicdes financeiras, principalmente, as mais
vulneraveis pelo (a)porte, que a Gestdo reagiu a inadimpléncia que assomou ao mercado,
recuperando créditos de dificil ou duvidosa liquidagao, através do recebimento por dacdo em
pagamento de imodveis, bens submetidos ou ndo as garantias do negdcio, evitando assim a
inadimpléncia e um oneroso e extremamente demorado processo judicial, nos moldes do historico
das contingéncias ativas da Sociedade.

Com isso, a Agéncia passou a deter a propriedade imobiliaria de diversos bens, recebidos em
dagdo em pagamento, cujos valores em 2017 totalizam R$ 5.311 (mil), minimizando o impacto da
vislumbrada inadimpléncia. Esses bens, assim como todos os recebidos em tais condigdes,
deverao ser vendidos no prazo de um ano, a contar do seu recebimento, em leildo publico, na
forma da lei.

A Despesa de Provisdo para operagéo de Créditos encerrou o periodo com R$ 1.909 (mil), sendo
a média mensal de R$ 159 (mil)
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A Reversao de Provisdo das Operagdes de Crédito totalizou em R$ 1.683 (mil), resultado positivo,
fruto de recebimento de créditos inadimplentes. Ao receber estes valores, o valor do
provisionamento é reduzido e a receita aumentada.

Os créditos renegociados ficaram em R$ 269 (mil). As renegociacdes de créditos sdo realizadas
sempre quando o cliente necessita de um reescalonamento, para continuar honrando com suas
parcelas.

A Carteira de Créditos Baixados como prejuizo registrou um montante no exercicio de R$ 511
(mil). Esses créditos sdo provenientes de cobrangas infrutiferas, mas apesar de baixadas em
prejuizo, continuam em processo de cobranga e ajuizamentos.

Dos créditos que foram baixados como prejuizo foram recuperados R$ 164 (mil). Os recebimentos
desta carteira sdo bastante significativos para a Instituicao, por serem considerados como receita
liquida no resultado geral do periodo.

O saldo das parcelas vencidas até 60 dias fechou em R$ 240 (mil), vencidas até 90 dias R$ 64
(mil), vencidas acima de 90 dias R$ 404 (mil), parcelas vincendas R$ 6.914 (mil). Baseado na
resolugdo n°2682 de 1999 do Banco Central, vigente, o parametro para mensuragao da
inadimpléncia total acima de 90 dias considera-se os saldos vencidos + vincendos, que neste
exercicio somou um saldo de R$ 7.622 (mil).

De forma geral, referente aos indices da Gestao de Crédito supra mencionados, a Agéncia de
Fomento vem obtendo resultados satisfatérios na recuperacdo dos créditos inadimplentes e na
reducdo de provisionamento por atraso.

4. DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

As receitas do exercicio totalizaram R$ 5.015 (mil) e as despesas R$ 7.840 (mil), o resultado
liquido acumulado do exercicio de 2017 foi um prejuizo de R$ 2.825 (mil), a que deu causa a
diminuicdo nas receitas nas operacdes de crédito, decorrente em parte pela redugao das taxas de
remuneracdo de capital com as quais opera impostas pelo mercado e da reducédo das proprias
operagbes, em volume e em valores, ante a persistente falta de aporte de capital dos acionistas,
enquanto todas as demais despesas legais e administrativas sdo inevitavelmente e
permanentemente majoradas.

A falta de aporte ao capital da Agéncia, mantido no mesmo patamar de R$ 26.823 (mil) desde
2013, data do ultimo aporte, compromete substancialmente a politica de aplicagcao dos recursos
da Agéncia, limitando-a cada vez mais ao longo dos anos, corroendo capitais € comprimindo-a, o
que implica nos sucessivos e inevitaveis prejuizos realizados, nos descumprimentos de metas e
diretrizes orgcamentarias, principalmente em relagdo as suas prioridades legais de impulsionar o
desenvolvimento sustentavel do Estado através de financiamento de projetos de desenvolvimento
para estimular, potencializar ou criar vantagens competitivas que promovam beneficios
econdmicos e sociais nas areas de sua influéncia, em consonancia com o Plano do Governo.

Cabe ressaltar que diante do quadro que ora se apresenta os Gestores da Instituicdo decidiram,
para o proximo periodo, adotar as seguintes medidas:
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a) Reducgao no quadro de pessoal;

b) Realocacgao de todos os setores no andar superior com vistas a reduzir o valor do aluguel;

¢) Reducao das despesas com manutengao e limpeza, tendo em vista a redugcdo na area
utilizada;

d) Redugao no valor pago do Vale Alimentagao dos colaboradores; e,

e) Providenciar a realizagdo de leilao dos bens recebidos em dagido em pagamento e os
apreendidos ou consolidados em alienagao fiduciaria, os quais irdo gerar mais receita.

Deve-se considerar ainda que a Agéncia de Fomento, atendendo sua missdo como instituicio
financeira de desenvolvimento, opera com taxas de juros reduzidas, comparativamente ao
mercado financeiro tradicional, o que resulta em baixo spread nas operacoes.

As Aplicagdes Financeiras do periodo seguiram a politica de investimentos da Instituicdo,
produzindo receitas no valor de R$ 874 (mil). Ao final do exercicio, o saldo das aplicagbes
alcangou o valor de R$ 8.820 (mil), estando R$ 8.495 (mil) aplicados em Fundos de Investimento
e R$ 325 (mil) em Titulos de Renda Fixa (LFT).

Os Ativos da Agéncia de Fomento apresentaram um saldo de R$ 21.380 (mil). Os seus principais
componentes sdo as aplicagbes financeiras em Titulos Publicos Federais no valor de R$ 8.820
(mil), correspondente a 41% e carteira ativa de operagbes de crédito com um montante de R$
6.110 (mil) equivalente a 29% e 30% sendo de outros ativos.

O Patriménio Liquido finalizou com o saldo de R$ 20.884 (mil), distribuidos em R$ 26.823 (mil) de
Capital Social subscrito, R$ 26.789 (mil) Capital Social integralizado, R$ 153 (mil) de Reserva
Legal e R$ 6.058 (mil) de prejuizo acumulado. J& o passivo circulante somou R$ 496 (mil), sendo
R$ 1 (mil) correspondentes as obrigagdes por empréstimos e repasses ao BNDES — Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social e R$ 495 (mil) sdo outras obrigacoes, tais
como: funcionarios; impostos e fornecedores.

5. GESTAO ORGANIZACIONAL

5.1 Gestao de Riscos e Controles Internos

O modelo de controle interno adotado pela Agéncia utiliza a metodologia de CONTROL SELF
ASSESSMENT — CSA, ou seja, Auto-Avaliagédo de Controles, a arquitetura € elaborada pelo
COMMITTEE OF SPONSORING ORGANIZATIONS OF THE TREATWAY COMMISSION -
COSO, dos quais contemplam a identificagdo, mensuragdo e tratamento dos riscos das
atividades.

A Gestao do Risco de Mercado tem como misséo identificar, avaliar e mitigar a exposicao e seus
impactos decorrentes da possibilidade de ocorréncia de perdas, resultantes da flutuagdo nos
valores de mercado de posi¢des detidas pela Instituicdo. A Agéncia de Fomento adota o calculo
do Value at Risk — VAR paramétrico como a metodologia utilizada para gerenciamento de risco de
mercado, em condi¢gdes normais, aplicando-o a todas as operagbes sensiveis as variagdes nas
taxas de juros pré-fixadas. Dentro de um horizonte de tempo com um intervalo de confianga, a
Instituigdo mantém o seu calculo do VAR com uma confiabilidade de 99% para um intervalo de 10
dias.
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5.2 Ouvidoria

A Ouvidoria tem como objetivo aprimorar o atendimento ao cliente, bem como os processos e
servicos, agregando valor a imagem da Instituicdo e, principalmente, reduzindo litigios. No
exercicio de 2017, foram recebidos (09) nove contatos telefénicos pelo DDG 0800, os quais foram
encaminhados para o atendimento habitual e 03 (trés) contatos recebidos por e-mail, ndo sendo
considerados como registro de demandas de Ouvidoria.

6. AUDITORIA INTERNA

A auditoria interna teve como meta para o exercicio findo, acompanhar e executar o Cronograma
de Atividades em conformidade com o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna para o
exercicio. Principalmente acompanhamento/analise dos processos de despesa e concessao de
crédito, assim, como os processos licitatorios. Averiguando se os procedimentos adotados estédo
de acordo com as normas estabelecidas pela Instituicdo, bem como aquelas a que esta
subordinada. Objetivando eficiéncia, eficacia, e efetividade nos procedimentos administrativos.

A auditoria interna buscou priorizar oportunamente de forma preventiva, através de anadlise e
recomendacdes nos processos administrativos, ajustes pontuais no cumprimento a legislagéo.
Evitando problemas futuros, de forma a minimizar a improbidade administrativa na formatacao
destes processos. Avaliando sistematicamente os controles internos, aferindo sua solidez,
consisténcia, adequacao e aplicabilidade.

No fim do exercicio, a auditoria interna encaminhou a Presidéncia, o Manual de Auditoria Interna
gue orienta a atuagdo da auditoria interna, na busca pela padronizag&do das atividades. E tem por
objetivo estabelecer normas e procedimentos para execugdo dos processos de auditoria interna
através de analises, avaliagdes, levantamentos e comprovacgdes, metodologicamente estruturados
para a avaliacdo da integridade, adequacao, eficacia, eficiéncia e economicidade dos processos,
dos sistemas de informagdes e de controles internos integrados ao ambiente, e de gerenciamento
de riscos, com vistas a assistir a administragdo da Fomento no cumprimento de seus objetivos.
Cumprindo com o que determina a Resolugao n° 4.588, de 29 de junho de 2017 - Dispbe sobre a
atividade de auditoria interna nas instituicdes financeiras e demais instituigbes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Como Atribuicdo da Auditoria Interna, foi desenvolvido um plano anual de atividades e
cronograma para o exercicio vindouro, visando auxiliar e alcangar os objetivos da auditoria,
adotando uma abordagem sistémica e disciplinada para a avaliacdo e melhora da eficacia dos
processos de gerenciamento de riscos, com o objetivo de adicionar valor e melhorar os resultados
planejados pela unidade de auditoria interna.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

As acdes desenvolvidas pela Instituicdo nesse exercicio e registradas no presente Relatério de
Administracao demonstram a busca por uma convergéncia entre o papel estratégico definido e as
acoes empreendidas no periodo. Cabe, ainda, o destaque da execucdo dessas acdes de forma
associada as demais instituicbes do Estado, buscando a unidade governamental, a
implementacao de prioridades e uma atuacao direcionada as diversas regides e setores do
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territério tocantinense. Desta forma, a Instituicdo segue em diregdo ao alcance de sua
sustentabilidade, alinhada com sua missao e buscando legitimar-se cada vez mais como indutora
e articuladora para o desenvolvimento do Estado do Tocantins.

8. RECONHECIMENTOS
A Diretoria Executiva agradece o apoio, a confianga e a colaboragcédo do Governo do Estado e dos
demais Acionistas, bem como do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal, que foram
fundamentais para o andamento das atividades. Finalmente, agradece também aos funcionarios
que de forma consciente, abracaram o desafio de realizar a missdo da Agéncia de Fomento do
Estado do Tocantins S/A.

Palmas - TO, 15 de fevereiro de 2018.

JOSE DOS SANTOS FREIRE JUNIOR MAURILIO RICARDO ARAUJO DE LIMA

Diretor-Presidente Diretor Operacional e Diretor Administrativo-
Financeiro em Exercicio
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