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Este Relatério de Gestéo foi elaborado

em conformidade com as orientacdes da
Instrucdo Normativa do TCE/TO n°. 006,

de 25 de junho de 2005,

Regimento Interno do TCE/TO,

aprovado pela Resolu¢do Normativa n°. 002,
de 04 de dezembro de 2002, e

Lei Organicado TCE/TO n°. 1.284,

de 17 de dezembro de 2001.
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ESTADO DO TOCANTINS

APRESENTACAO

Este relatério é peca obrigatoria do processo de prestacéo de contas anual e tem por
objetivo descrever as metas estabelecidas, acdes realizadas e resultados alcancados
ao longo do exercicio 2013, além dos meios orcamentarios, financeiros, patrimoniais
e logisticos utilizados para o cumprimento dos objetivos institucionais.

O conteudo minimo do Relatério de Gestdo encontra-se disciplinado por Decisdes
Normativas do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins.

1. IDENTIFICACAO

QUADRO 1 - Dados Identificadores da Unidade Jurisdicionada
Nome completo e sigla Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins S/A.

Sociedade Anonima de Economia Mista de Capital

Natureza jurldlca Fechado.

A Agéncia de Fomento foi criada através da Lei n®
1.298, de 22/02/2002, com altera¢des introduzidas
Normativos de criacdo, | pela Lei n® 1.628, de 5/12/2005, tendo sido
definicdlo de competéncias e | instalada em outubro de 2005.

estrutura organizacional Seu Estatuto Social foi aprovado em Assembléia

Geral, tendo passado posteriormente por
alteracdes de diversos atos.

CNPJ 05.474.540/0001-20
Av. LO 02, Qd. 104 Norte, Conj. 04, Lt. 1-A, Sls. 7,
8, 9 e 10, Plano Diretor Norte — Palmas/TO

Endereco completo da sede CEP: 77006-022
Fone: (63) 3218-9001
Fax: (63) 3218-9050

Endereco na internet www.fomento.to.gov.br
. ~ Em funcionamento. Autorizada pelo Banco Central
Situacéo .
do Brasil.
Financiar projetos de desenvolvimento, podendo
~ firmar convénios com instituicbes de pesquisa,
Funcéo de governo

nacionais, internacionais ou estrangeiras, publicas
ou privadas, e fazer empréstimos com recursos
préprios e de repasses.

predominante
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Agéncia de Fomento (Instituicdo financeira nao

Tipo de atividade bancaria).

2 RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Agéncia de Fomento é uma instituicdo financeira ndo bancaria, organizada sob a
forma de sociedade andnima de capital fechado, que atua sob a supervisao do Banco
Central do Brasil e rege-se através da Lei das Sociedades Andnimas, por seu Estatuto
Social e demais disposic¢des legais que lhe forem aplicaveis. Foi criada em 2002 pela
Lei Estadual n°. 1.298 e tem como acionista majoritario o Estado do Tocantins.

Inaugurada em Outubro de 2005, a Agéncia de Fomento, em parceria com o Governo
do Estado, tem mantido sua missdo de participar ativamente do desenvolvimento
sustentavel do Estado do Tocantins, viabilizando o apoio a investimentos que geram
renda, emprego e competitividade nos diversos setores produtivos da economia local,
incentivados pelo crédito diferenciado e impulsionando a instalacdo e a manutencéo
de negdcios no Estado, em consonancia com o Plano de Governo e com as
necessidades e potencialidades locais.

O cumprimento da missédo por meio da realizacdo das acdes é o grande desafio da
Instituicdo, sendo estas pautadas em um tripé que deve ser a base de todos os
negocios e atividades implementadas, a saber: desenvolvimento econémico,
responsabilidade social e consciéncia ambiental.

3 ESTRATEGIA DE ATUACAO

A atual gestéo tem firme o compromisso com a transparéncia e a busca pela qualidade
e exceléncia na administracdo dos negdcios da sociedade. A dimensao democratica
na gestdo da Instituicdo se manifestou através do esforco em implementar uma
administracdo descentralizada, transparente, &agil e participativa, através do
envolvimento e a participacdo de todos os colaboradores na elaboracdo do
planejamento estratégico institucional.

Com a manutencao das acdes estratégicas a Agéncia de Fomento foi também inserida
no Plano Plurianual 2012-2015 (PPA) do Estado do Tocantins, por meio da Secretaria
do Planejamento e Modernizacdo da Gestédo Publica — SEPLAN, com vista a manter
a organizacdo e foco no desenvolvimento e, neste sentido, foram seguidas as
diretrizes estabelecidas no Planejamento Estratégico Institucional.
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3.1 Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico proposto para a Agéncia de Fomento do Estado do
Tocantins S/A € um processo continuo, sistematico e organizado de forma a se definir
0s objetivos e desafios a partir dos quais sdo estipulados resultados para os préximos
anos.

Esse direcionamento a ser seguido pela Instituicdo visa estabelecer uma otimizacéo
na relagéo entre a empresa e seu ambiente, de forma a instrumentalizar uma resposta
a um contexto de mercado em continua mudanca, mantendo uma flexibilidade viavel
de seus objetivos, habilidades e recursos. Também deve manter um compromisso
com o0s resultados econdmicos e socioambientais no cumprimento da missao
institucional, em sintonia com as politicas publicas do governo estadual.

3.1.1 A Estrutura do Planejamento Estratégico

A visao de futuro da Agéncia de Fomento foi estabelecida a partir de uma redefinicédo
da missao e valores da Instituicdo, tendo em vista que diante de uma reflexado sobre
a abrangéncia da atuacéo da Sociedade, constatou-se necessaria esta reformulacao.
Diante disso, foram propostas acdes que irdo proporcionar resultados, os quais
modificaram substancialmente o posicionamento da Instituicdo no cenario Estadual.

3.2 Estrutura organizacional

O Conselho de Administracéo € composto de 05 (cinco) membros efetivos, residentes
no Pais, 0s quais terdo um mandato de trés anos, permitida a reeleicdo, conforme
Artigo 12 do Estatuto Social da Fomento.

Fica assegurado que os Acionistas Minoritarios teréo o direito de eleger um Conselheiro.
O mandato do Conselho Fiscal é anual e na primeira Assembleia Geral Ordinaria de
2013 todos os membros do Conselho foram reeleitos.

Destarte, a Fomento encerrou o0 ano de 2013 com uma estrutura organizacional
distribuida, conforme apresentado no QUADRO 2, traduzindo a visdo de
transversalidade das acdes sem perda da necessaria segregacao de funcdes, que
evita o conflito de interesses entre as areas. Ficando distribuida, conforme a seguir:
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QUADRO 2 - Estrutura Organizacional

ASSEMBLEIA GERAL

I CONSELHO FISCAL I—|

| CONSELHO DE ADMINISTRAGAO |

AUDITORIA INTERNA

I DIRETORIA EXECUTIVA

I SECRETARIA EXECUTIVA I

| COORDE’\II\:)ARD’\;)ARSIAEDPEZIBAJ\IT%JQMENTO, I_ —I COORDENADORIA JURIDICA I
PRESIDENCIA A -
I OUVIDORIA I = A ASSISTENCIA DE COMUNICAGAO
| ASSESSORIA DA PRESIDENCIA I— COMITE DE
PLANEJAMENTO
DIRETORIA
ADMINISTRATIVA- DIRETORIA
FINANCEIRA OPERACIONAL

COMITE DE
TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO

COMITE DE
FINANGAS E
RISCOS

COMITE DE
CREDITO

GERENCIA DE OPERAGOES DE
CREDITO

COMITE DE PREVENGAO E
COMBATE AS ATIVIDADES
DE LAVAGEM DE
DINHEIRO E CORRUPGAO

GERENCIA
ADMINISTRATIVA-FINANCEIRA

COORDENADORIADE
RISCOSE
COMPLIANCE

COORDENADORIADE
CONTABILIDADE E
FINANCAS

COORDENADORIA DE
GESTAO DO CREDITO

COORDENADORIA DE
TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO

COORDENADORIA
ADMINISTRATIVA

COORDENADORIA DE
CADASTRO E ANALISE
DE CREDITO

SUPERVISAO
ADMINISTRATIVA

SUPERVISAO DE
CADASTRO
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3.3. Capital Social

O Capital Social, autorizado para a Agéncia de Fomento é de R$ 100.000.000,00,
sendo integralizado o valor de R$ 26.823,127,62 ( vinte e seis milhdes, oitocentos e
vinte e trés mil, cento e vinte e sete reais e sessenta e dois centavos) do qual, deste
valor, R$ 17.140.235,44 (dezessete milhdes, cento e quarenta mil, duzentos e trinta e
cinco reais e quarenta e quatro centavos) foi integralizado em marco de 2013 que tem
como objetivo a promocao do desenvolvimento regional, a ampliagdo do apoio
crediticio aos projetos de desenvolvimento localizados no Tocantins, bem como a
conquista da sustentabilidade econdmica para a Agéncia de Fomento,.

Capital Integralizado

RS MIL
26.823.127,62

86,27%

24.000.001,00 1

21.000.001,00 1

18.000.001,00 1

15.000.001,00

12.000.001,00 -
9.000.001,00 6.000.000,00

17.140.235,44

13,73%
6.000.001,00 1 2.676.855,94

3.000.001,00 - . 1.006.036,24 .

1,00

APORTE INICIAL
2002

LUCROS e JUROS
2002 a 2006

APORTE 2007 APORTE 2013 TOTAL

INTEGRALIZADO

Demais
Governadores

Siqueira Campos

Demais
Governadores

Siqueira Campos Demais
Governadores

Siqueira Campos Geral % Aporte ‘ % Aporte

QUADRO 3 - Demonstrativo de Composicao do Capital Social
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TPODE % QTDEDE VALORDE  CAPITAL  CAPITAL
AGOES PARTIC. AGOES AGOES (emR$) SUBSCRITO INTEGRALIZADO
GOVERNODOESTADODO TOCANTINS  ON. 994 5034000 0624795 17037304  17.037394

ACIONISTAS

SINDUSCON ON. 0.1 6.000 9683 17.140

FIETO ON. 0,1 6.000 9683 17.140 -

FAET ON. 0.1 6.000 9683 17.140 17.140

FECOMERCIO ON. 0,1 6.000 9683 17.140 17.140

FACIET ON. 0,1 6.000 0683 17.140

SICON ON. 0,1 6.000 9683 17.140 -
TOTAL DE AGOES 100 6.000.000 9.682.892 17.140.234  17.071.674

3.4. Politica de Crédito

Almejando um alinhamento com as politicas publicas do Governo do Estado, além de
agir em conformidade com a sua natureza e com as exigéncias do regulador, a
Agéncia de Fomento inseriu-se no Planejamento Plurianual (PPA 2012/2015) do
Estado do Tocantins e buscou o alinhamento dos produtos de crédito e dos programas
oferecidos com as diretrizes do PPA, com a misséo de contribuir para o fomento das
atividades estratégicas para o desenvolvimento e o alcance dos objetivos de longo
prazo do Governo Estadual.

Importante destacar o enfoque qualitativo que a Administracdo buscou agregar a
todas as atividades, em especial as atividades envolvidas com a concessao e
prospeccao de operacbes de crédito. Por conseguinte, a atual gestdo tem sido
categorica na segregacdo de atividades como Cadastro, Analise, Classificacdo de
Riscos e Gestdo do Crédito, bem como tem buscado dar maior transparéncia e
desburocratizar procedimentos por meio da transversalidade entre as areas e a
reformulacdo de processos e normativos internos. Isto, sem ignorar a seguranca
necessaria e a obtencéo de resultados quantitativos e qualitativos.

4 INDICADORES DE GESTAO POR AREAS

4.1 INFRAESTRUTURA DE Tl - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo mantém recursos tecnologicos que
representam o melhor custo-beneficio para a Instituigéo.

A Agéncia de Fomento matem continua atengcdo com a contingéncia da informacéo,
monitorando trafego de rede, transferéncia de arquivos, ociosidade de servicos e
acessos, propiciando assim estatisticas e estudos de incidéncias. Também continua
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o atendimento de prontiddo a quaisquer problemas referentes a terminais de trabalho
ou a sistemas operacionais com mau funcionamento, proporcionando um ambiente
retilineo em suas agoes.

No ano de 2013 foi solucionado o problema de impressédo e escaneamento que em
anos anteriores era demandado muitos recursos em empresas terceirizadas, onde
foram adquiridos novos equipamentos de impressao multi-funcional para toda nossa
Agéncia em locais centralizados e estratégicos, auxiliando o melhor monitoramento e
controle dos recursos de impressao. Foi feito um levantamento entre os setores para
delimitar o volume de impressao e a necessidade do escaneamento de documentos
importantes e também para atender a implantacdo do sistema de gerenciamento de
documentos internos e externos o SGD - Sistema de Gerenciamento de Documentos.
Ouve também a substituicdo da impressora mével do setor de planejamento, com a
necessidade de imprimir colorido, que j4 se encontrava sucateada pelo uso e nao
atendia a demanda do setor.

Para 2014 est4 previsto um investimento em softwares de antivirus para toda
Instituicdo e também um investimento na troca dos servidores de rede, tanto em
melhoria dos computadores existentes, bem como nas trocas de pecas fundamentais
para o seu melhor funcionamento. Para o setor de Recursos Humanos sera
implantado finalizando o processo de aquisi¢ao de Sistema de RH e Controle do Ponto
Biométrico, para atender as novas regras do Regime de Contratacdo CLT. Para
melhorar e otimizagao dos recursos de Telefonia fixa, serd demandado investimentos
em equipamentos de controle e gestdo dos recursos.

4.2 COORDENADORIA ADMINISTRATIVA

4.2.1 Desenvolvimento Humano

A atual administracdo buscou estabelecer um compromisso com a forca de trabalho,
baseando-se no respeito mutuo e numa comunicacdo aberta, na tentativa de
estabelecer o envolvimento dos clientes internos e externos.

e (Gestdo de Pessoas

A gestdo de pessoas na Agéncia de Fomento é orientada para a missdo de criar
condi¢cbes favoraveis a um ambiente de trabalho que estimule o desempenho dos
empregados, assegurando o envolvimento e 0 comprometimento com os resultados
empresariais desejados. O ano de 2013 consolidou avangos na visdo empresarial da
gestao de pessoas com o alinhamento de atividades e projetos de recursos humanos.
O foco nos resultados se da, portanto, pelo alinhamento de préaticas que visam o
fortalecimento da relacdo empresa x funcionario.

As iniciativas de desenvolvimento humano no ano focalizaram, prioritariamente, a

preservacdo da competéncia técnica dos empregados e o aprimoramento dos
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instrumentos e préaticas de gerenciamento da for¢a de trabalho. Em decorréncia da
alteracdo de responsabilidade sobre a area, 0s instrumentos e praticas de recursos
humanos também estdo sendo revisados para contemplar uma visdo mais ampla na
gestao de pessoal.

e Capacitacao
Ao longo do ano 2013, a instituicdo capacitou 40% do quadro de pessoal. Estas
oportunidades foram distribuidas em cursos externos, sendo em parceria com a
Escola de Governo do Estado e também com o SEBRAE. Assim, foram realizados
treinamentos técnicos em diversas areas, participacdo em cursos e palestras.

e Qualidade de Vida no Trabalho

Em 2013 manteve-se o processo de desenvolvimento de programas de Qualidade de
Vida no Trabalho (QVT) na Agéncia de Fomento, por meio de ac¢des tais como:

a) Beneficios: foi concedida vale alimentagdo, que tem por objetivo melhorar as
condi¢cBes nutricionais dos trabalhadores, com repercussdes positivas para a
qualidade de vida, a reducdo de acidentes de trabalho e o aumento da
produtividade;

b) Integracéo: foram realizados momentos de integracdo de modo a interferir
positivamente no clima organizacional, promovendo melhorias nos
relacionamentos interpessoais. Houve por exemplo, a promocédo de
comemoracdes em dias como Dia das Maes uma homenagem as funcionarias
que sdo maes e no més de agosto uma homenagem aos pais.

e Natal Solidéario 2013

A Campanha Natal Solidario é uma acao anual realizada pela Agéncia de Fomento
com a participacao ativa de seus colaboradores por meio de arrecadacéo de donativos
para beneficiar pessoas ou organizacfes carentes. Esta campanha vem sendo
realizada desde 2008, com a participagéo de parceiros, clientes e amigos.

No ano de 2013 a Agéncia de Fomento, pelo projeto “Natal Solidario”, teve, também,
a participacdo dos colaboradores do IGEPREV que arrecadaram donativos com o
mesmo objetivo.

No referido ano foram beneficiadas seis instituicdes beneficentes: Casa Espirita
Maria de Nazaré, entidade filantropica que atente familias carentes e a Casa de
Recuperacédo e Reeducacdo — CRER, entidade filantropica que acolhe e cuida de
pessoas usuarios e dependentes quimicas; Abrigo Jodo XXIII que acolhe idosos e
pessoas com necessidades especiais no municipio de Porto Nacional; Creche
Comunitario Monte do Carmo em Taquari, que atende criangas de 6 meses a 6 anos
de idade; Comunidade Semente do Verbo, entidade filantrépica que auxilia na
evangelizagcéo cristd e apoio aos mais crentes e o Projeto Premissas que ajuda
familias de baixa renda e atua na evangelizacao.
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Acao do Natal Solidario:

a) Arrecadacao de Donativos - Roupas; Calcados; Fraldas Geriatricas;
Brinquedos; Livros Infantis; Alimentos e Produtos de limpeza.

QUADRO 4 - Demonstrativo das doacdes arrecadadas em 2013

QUANTIDADE ITEM

260 CESTAS BASICAS DE ALIMENTOS
7.094 PECAS DE ROUPAS

434 CALCADOS

223 CESTAS DE PRODUTOS DE LIMPEZA
1.795 BRINQUEDOS

973 LIVROS

157 PACOTES DE FRALDAS

4.2.2 Patriménio — Almoxarifado — Transporte

e Patriménio
Foi feito o inventario do ano com todos os termos de responsabilidade assinado por
todos os coordenadores de suas respectivas areas. No més de Julho todos os bens
gue estavam localizados no extinto Anexo | da Agéncia foram levados para a Sede,
de tal forma que um processo de doacdo de bens para uma entidade filantrépica foi
aberto para aproveitar as boas condi¢cdes dos mdéveis e equipamentos que ficaram
obsoletos.

e Transporte
Durante o ano foram feitas atualizacdes referentes as informacgdes de abastecimento
e manutengdo junto ao sistema. A Agéncia, sem veiculo proprio, utilizava dois
veiculos cedidos pela Secretaria da Fazenda. No fim de 2013, com base no propésito
da sua sustentabilidade a Agéncia de Fomento adquiriu dois veiculos FIESTA ROCAM
de placas OLN-4769 e OLN-4779, para assim ter sua propria frota oficial.

e Almoxarifado
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Com a mudanca do Extinto Anexo | para a Sede da Agéncia, houve uma
reorganizacao do almoxarifado e para melhor atender os colaboradores, foi decido
gue as entregas de requisi¢cdes seriam dois dias da semana, na terca e quinta feira.
Outra decisdo tomada foi que o setor responsavel realizaria uma conferéncia mensal
durante o ano, visando manter os materiais e informagdes sempre em ordem e
atualizados.

4.3 COMUNICACAO E MARKETING

A area de comunicacdo manteve-se importante como meio de divulgacdo das acdes
realizadas pela Instituicdo no ano de 2013. Para isso, foram realizadas atividades
envolvendo:

4.3.1 Eventos:

Em 2013 realizou-se a cobertura de 12 eventos entre internos e externos. Entre os
eventos mais relevantes encontram-se o lancamento da linha de crédito voltada para
0s mototaxistas nas cidades de Palmas, Gurupi e Araguaina, a participacdo na
Agrotins - Feira de Tecnologia Agropecuaria do Tocantins, na acdo em parceria com
o governo do Estado por meio do “Balcdo da Cidadania”, Forum Estadual das
Microempresas — FEMEP, na Rodada de Negdcios realizada durante o 1° Congresso
da Industria Tocantinense , semana do Microempreendedor realizada pelo Sebrae e
agdes no projeto “Atuacéo no Interior”.

4.3.2 Releases:

Neste ano, foram produzidos e publicados um total de 13 releases, textos produzidos
com o objetivo de se tornarem pauta positiva para a instituicao.

4.3.3 Midia Externa:

Em 2013, foram publicados 13 releases em diversos sites,a exemplo do Portal Cleber
Toledo,um dos mais visitados do Tocantins.Todos os releases produzidos foram
divulgados por meio do site da Agéncia de Fomento, como também, por meio do site
da Agéncia Tocantinense de Noticias — ATN, sendo reproduzidos pelos demais sites
de noticias do Estado. Em veiculos televisivos, a Agéncia de Fomento, por meio do
Diretor Presidente, participou do Jornal Bom dia Tocantins,da RedeGlobo,com
entrevista sobre a linha de crédito destinada aos mototaxistas do Estado. A agéncia
também concedeu entrevista durante o lancamento da linha de crédito para os
mototaxistas de Araguaina nos jornais da TVE Tocantins. Em radio, participou de
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entrevista para a rddio CBN Tocantins, para o Repérter Tocantins da Radio 96 Fm-
TVE Tocantins,e também para o programa Tocantins no Ar, produzido pelo Governo
do Estado. Desta maneira foi realizada midia espontanea para a Instituicao.
Realizamos a divulgacdo da campanha anual “Natal Solidario 2013” uma acéo da
Agéncia de Fomento que neste ano teve a parceria do Instituto de Gestéo
Previdénciaria do Tocantins- IGREPREV, por meio do site da Instituicdo, ATN, e da
TVE Tocantins.

4.3.4 Impressos:

Em 2013, a Agéncia de Fomento foi repercutida no Jornal do Tocantins, veiculo da
Organizagao Jaime Camara, com reportagem “Mototaxistas tem linha de crédito”, bem
como em matéria publicada no Jornal Daqui, Mototaxistas terdo grana para
investir’.Nao houve informativo impresso com noticias da agéncia neste ano, uma
vez que todas as informacdes estdo sendo publicadas via site da Instituicdo e demais
canais disponiveis por meio do Governo do Estado.

4.4 DESENVOLVIMENTO E PROSPECCAO DE NEGOCIOS

No exercicio de 2013, a Agéncia de Fomento motivou a continuidade dos servicos de
prospeccao de clientes, realizando visitas aos empreendimentos e oferecendo as
linhas de crédito que esta Instituicdo disponibiliza.

A prospeccéo foi realizada buscando selecionar clientes potenciais para os produtos
e com boa consolidacdo no mercado de modo que fosse reduzido o risco de possiveis
inadimpléncias ou problemas com os créditos realizados.

4.4.1 Operacdes de Crédito

Em 2013 a Instituicdo teve sua politica de crédito voltada para a concesséao de crédito
e incentivos por meio de financiamentos aos empreendimentos que promovam maior
sustentabilidade e que apresentem retornos econémicos e sociais ao Estado, mas que
também tivessem boa solidez para ndo comprometer a carteira de crédito da
Instituicao.

No Exercicio de 2013 a Agéncia de Fomento liberou um total de R$ 4.518 mil em
operacOes de crédito, distribuidos entre financiamentos de curto e longo prazo para
capital fixo e de giro.
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Operagoes Contradas/Liberadas por Linha de
Crédito (em RS mil)

N 2012 2013

5.794

- 5.003
6.000

4.518
5.000
4.000
3.000
2.000 1.260
) 632 159 6
1.000
0
Comércio e Agronegdcio Microcrédito Total
Servigos

A Agéncia de Fomento alavancou R$ 2.599 mil em operac¢des de crédito na linha de
Comércio e Servicos, beneficiando empresas desse segmento.

Na linha de Agronegécio foi liberado o montante de R$ 1.260 mil em operacdes de
crédito, correspondendo a 99,37% a mais do que o exercicio de 2012, beneficiando
empreendedores rurais.

A linha de Microcrédito contemplou empreendedores formais e informais, liberando
R$ 659 mil em operagbes de crédito e incrementando, nos empreendimentos
tocantinenses, 314,46% de crédito a mais que o exercicio anterior.

O montante liberado no exercicio de 2013 registrou uma média de liberacdes de R$
53,16 mil por empreendedor. Do total de liberagbes, 57,53% foi destinado para a linha
de Comércio e Servicos, 27,89% para a linha de Agronegdcio e 14,58% alocado na
linha de Microcrédito.

Foram atendidos empreendimentos em 10 municipios tocantinenses, com destaque
para Palmas, que alavancou a economia palmense com R$ 3.833 mil em operacdes
de crédito, correspondendo a 84,83% do montante liberado em 2013, conforme
quadro a seguir:
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LIBERACOES DE CREDITO POR MUNICIPIO
Exercicio de 2013

N.° MUNICIPIOS ATENDIDOS Ll\éé';{i';o % REL
1 |PALMAS 3.832.941| 84,83%
2 |ARAGUAINA 123.605| 2,74%
3 |COLINAS DO TOCANTINS 22.000| 0,49%
4 |PARAISO DO TOCANTINS 435.000| 9,63%
5 |SANTA TEREZA DO TOCANTINS 57.673| 1,28%
6 |BANDEIRANTES DO TOCANTINS 10.000{ 0,22%
7 GURUPI 10.000| 0,22%
8 |MIRACEMA 10.000{ 0,22%
9 MIRANORTE 7.000| 0,15%
10 |PEDRO AFONSO 10.300( 0,23%

TOTAL GERAL 4.518.519| 100,00%

Ressaltamos que 78% das operacdes realizadas no exercicio de 2013 estédo
classificadas entre os niveis de risco inicial AA, A e B. Isso demonstra baixas provisdes
e boa qualidade dos créditos liberados.

Rating das Operac¢oes de Crédito (2013)

AA HA 1B EHC

AA-21%
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Em relacdo aos tipos de garantias, 65% das operacdes liberadas no exercicio de 2013
estdo concentradas na hipoteca de imoveis urbanos e rurais, 20% em direitos
creditérios, 10% em alienacao fiduciaria e 1% em fundo de aval (FAMPE). Isso
demonstra que 96% dos créeditos liberados foram avalizadas por garantias de melhor
liquidez, e apenas 4% das operacdes foram contratadas com garantia fidejussoéria

(aval).
Garantia das Operagoes de Crédito (2013)
H Hipoteca- A M Alienacdo Fiduciaria -B 1 Garantia Fidejusséria - C
H FAMPE - D I Direitos Creditorios - E
D-1% \ E-20%
C-4%__
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4.5 GESTAO DO CREDITO

QUADRO 8 - Gestao da Carteira

Gest3o da Carteira de Crédito (Em RS Mil)

m 2013 W 2012
. 27
Inadimpléncia acima de 60 dias 02
T 35
Provisdo para Devedores Duvidosos
) ] | 708
Créditos Baixados como Prejuizo 867
1 701
Reversdo de Provisdo 269
1 12
Recuperagao de Créditos a7
1 1.527
Renegociagdo de Créditos
0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400 1.600

No Exercicio de 2013 o saldo das parcelas vencidas ha mais de 60 dias registrou R$
227 mil de inadimpléncia contra R$ 402 mil de 2012, tendo uma queda de R$ 175 mil,
diminuindo o percentual de inadimpléncia de 5,54% para 3,12% da carteira ativa.

Os Créditos Baixados como Prejuizo registrou queda, sendo o valor total de R$ 708
mil contra R$ 867 mil baixados no exercicio anterior. Embora o valor tenha diminuido,
tais créditos motivam os esforcos na cobranca judicial para tentar conseguir reaver
tais valores.

A Reversao das Operacbes de Credito registrou um consideravel acréscimo,
totalizando R$ 701 mil, sendo superior em R$ 432 mil em relagéo a 2012, que registrou
uma reversao de R$ 269 mil.
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A Recuperacédo dos Créditos Baixados como Prejuizo foi de R$ 129 mil, foi outro ponto
positivo, sendo superior em R$ 82 mil com relagéo ao exercicio anterior, que registrou
uma recuperacao de R$ 47 mil.

As Renegociacfes em 2013 também registraram um acréscimo consideravel,
totalizando um valor de R$ 1.527 mil, ao passo que em 2012 foram 472 mil de créditos
renegociados. Este aumento demonstra de maneira clara os esforcos da Gestdo em
reaver 0s recursos da Instituicdo.

Desta forma, considerando os pontos apresentados, cabem mencionar que a Carteira
de Inadimpléncia, acima de 60 dias, Recuperacado de Crédito Baixadas com Prejuizo,
de Renegociacédo e de Reversédo de provisdo, demonstraram melhor desempenho em
2013 que em 2012.

4.6 ACOES DE COBRANCAS JUDICIAIS

A companhia, no exercicio regular de seu direito de credora e uma vez que as
tentativas anteriores de composicdo amigavel nao surtiram o efeito desejado, vem
buscando a satisfacdo dos financiamentos inadimplidos através de expedientes
judiciais aplicaveis, atingindo em 2013 o total de 42 ac¢des judiciais em curso.

De todo modo, frise-se que a conciliacdo, através da renegociacao das dividas, esta
sendo buscada a todo instante, independente da fase processual em gque se acha a
demanda, bastando que se resguardem os direitos e interesses da Instituicdo, bem
como as regras e condi¢des regentes do ato.

4.7 PLANO ORCAMENTARIO.

O orcamento é a base para a elaboracdo dos planos de curto e longo prazo e da
subsidios as decisdes gerenciais. Com vistas a atingir as metas programadas, ele
deve receber constante acompanhamento por ser um meio eficaz de efetuar a
continuagcdo dos planos e fornecer as medidas para avaliar o desempenho da
empresa.

Ao final do exercicio de 2013 os indices de execucdo orcamentaria foram
considerados satisfatorios, conforme demonstram os resultados abaixo:
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QUADRO 9 - Receitas Orcadas x Realizadas

Percentual
Rendimentos Previsto Realizado Diferenca de
Execucéo
Titulos e Valores Mobiliérios 1.578.785,58 | 1.263.819,10 |314.966,48 80%
Aplicagcdo Fundo de Investimento 1.555.287,07 662.753,23 892.533,84 43%
Aplicacéo LFT - Letras Financeiras do
Tesouro 23.498,51 601.065,87 (577.567,36)| 2558%
Operacdes de Credito 2.692.181,87 2.261.061,55| 431.120,32 84%
Operacdes de Credito 2.003.055,42 | 1.406.505,06 596.550,36 70%
Servicos 44.781,98 24.665,52 20.116,46 55%
Recuperacgéo de Credito Baixado
como Prejuizo 109.000,00 128.890,31 (19.890,31) 118%
Reversao de Provisdo de Operacdes
de Crédito 535.344,47 701.000,66 (165.656,19) 131%
Outras Receitas Operacionais 19.184,57 7.676,67 11.507,90 40%
Recuperacéo de Outras despesas 15.584,57 1.749,80 13.834,77 11%
Outras Receitas Operacionais 3.600,00 5.926,87 (2.326,87) 165%
Total 4.290.152,02 3.532.557,32| 757.594,70 82%
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QUADRO 10 - Despesas Orcadas x Realizadas

L ~ . . . Percentual

Discriminagéo Previsto Realizado Diferenca de Execucio
Agua/Energia/Gas 37.444,00 49.152,89| (11.708,89) 131%
Aluguel 134.522,64 143.109,21 (8.586,57) 106%
Comunicacdes 71.099,86 85.019,73| (13.919,87) 120%
Honorarios - Diretoria e Conselho 369.600,00 228.000,00| 141.600,00 62%
Honorarios - Conselho Fiscal 17.760,00 17.760,00 - 100%
Proventos - Administrativo 447.600,00 379.700,00 67.900,00 85%
Férias e 13° salario - Diretoria 71.866,92 71.677,43 189,49 100%
Férias e 13° salario - Administrativo 98.699,98 76.505,04 22.194,94 78%
IdenizacBes pagas na rescisédo - 3.180,99 (3.180,99) 100%
Encargos Sociais (FGTS, INSS) -
Diretoria e Conselho Fiscal 144.444,12 100.436,41 44.007,71 70%
Encargos Sociais (FGTS, INSS) -
Administrativo 173.599,20 154.495,19 19.104,01 89%
Tiket de Alimentacdo 140.400,00 107.688,00 32.712,00 7%
Manuntencéo e Conservacdo de Bens 63.267,78 58.251,92 5.015,86 92%
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Despesa de Material 10.800,00 12.479,15 (1.679,15) 116%
Treinamento de Pessoal 33.000,00 1.820,00 31.180,00 6%
Processamentos de Dados 259.527,28 214.395,60 45.131,68 83%
Despesas de Publicacdes Legais 81.578,00 76.171,16 5.406,84 93%
Despesas de Promocdes e Relacdes
Publicas 21.100,00 8.139,79 12.960,21 39%
Despesas de Propaganda e
Publicidade 7.345,80 180,00 7.165,80 2%
Despesa de Seguro 9.559,10 8.073,87 1.485,23 84%
Despesas Servicos Sistema
Financeiro 33.216,24 33.409,26 (193,02) 101%
Servicos de Terceiros 6.529,60 3.418,79 3.110,81 52%
Servicos de Vigilancia e Seguranca 5.571,36 5.256,00 315,36 94%
Servicos Tecnicos Especializados 42.600,00 46.409,40 (3.809,40) 109%
Despesas de Transportes 31.274,16 32.254,41 (980,25) 103%
Taxa Federal, Estadual e Municipal 4.147,00 5.115,38 (968,38) 123%
Despesas com Viagens ao Exterior 198.000,00 108.331,96 89.668,04 55%
Despesas com Viagens no Pais 197.293,00 57.150,36| 140.142,64 29%
Outras Despesas Administrativas 38.443,78 37.016,15 1.427,63 96%
Despesas de Depreciacdes 56.781,26 57.126,24 (344,98) 101%
Despesas de Amortizacédo 4.268,82 609,90 3.658,92 14%
Despesas de Provisdes para
Devedores duvidosos 665.258,60 735.268,63| (70.010,03) 111%
Despesa de Impostos (ISS, COFINS,
PIS, IRPJ, CSLL) 261.607,91 138.553,60| 123.054,31 53%
Servicos de Consulta SPC e Serasa 9.000,00 9.432,04 (432,04) 105%
Servicos Acompanhamento de
Notificacbes Judiciais 2.034,92 1.475,60 559,32 73%
Servigos Relacionados ao Sistema
Nacional de Gravame - 3.028,63 (3.028,63) 100%
Outras Despesas Operacionais 3.600,00 12.085,88 (8.485,88) 336%
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Total

3.752.841,33

3.082.178,61 ‘ 670.662,72 ‘

82,13%

QUADRO 11 - Investimentos Orcados x Realizados

Percentual
Discriminacéao Previsto Realizado Diferenca de
Execucéo
Software 2.500,00 - 2.500,00 0%
Veiculos 67.000,00 61.000,00 6.000,00 91%
Sistema de Processamento de Dados 86.610,00 4.494,98 82.115,02 5%
Total 156.110,00 65.494,98 90.615,02 42%

4.7.1 Desempenho Econémico-Financeiro

* Receitas

As Receitas do exercicio totalizaram R$ 3.532 Mil, o que corresponde a um aumento
de 62% em relacéo ao exercicio anterior, devido na sua maioria pelos rendimentos do
Aporte de Capital.

» Despesas

As Despesas totais no exercicio de 2013 somaram R$ 3.082 Mil, representando um
aumento de 56% em relacdo ao montante das despesas realizadas no exercicio de
2012, quando estas representavam R$ 1.981 Mil.

Cabe ressaltar que este acréscimo se deve ao fato de que, a partir de fevereiro de
2013, a Instituicdo passou a arcar com a folha de pagamento de seus funcionarios, 0s
quais anteriormente eram cedidos pelo Estado, Acionista Majoritario.

= Finangas

A gestdo estratégica da Agéncia de Fomento ndo ficou circunscrita ao seu esfor¢o
operacional, na medida em que o desempenho das operacdes da Instituicdo foi
acompanhado pelo fortalecimento das finangcas desta Agéncia de Fomento, cuja
solidez pode ser atestada pelos nUmeros que se seguem, relativos ao patriménio e
aos resultados financeiros alcangados em 2013.
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* Resultado

O Resultado Operacional da Instituicdo, antes da tributacdo sobre o lucro e
participacdes, atingiu R$ 462 Mil em 2013, o qual é consideravelmente superior ao
resultado obtido em 2012 que registrou um valor de R$ 201 mil. Assim, diante dos
resultados obtidos, pode-se verificar o comprometimento desta Gestdo em
proporcionar as condi¢cdes necessarias ao crescimento da Instituicao.

» Perspectiva Patrimonial

O Ativo da Agéncia de Fomento apresentou um saldo de R$ 26.812 Mil, registrando
um crescimento de R$ 17.203 Mil, equivalente a 179% sobre o saldo alcancado no
exercicio de 2012 de R$ 9.609, lembrando que essa diferenca se refere ao Aumento
de Capital realizado em marco de 2013. Os seus principais componentes sdo a
carteira ativa de operacdes de crédito com um montante de R$ 7.278 Mil,
correspondente a 27%, e aplicacdes financeiras em Titulos Publicos Federais no valor
de R$ 19.753 Mil, equivalentes a 73%.

O Patrimdnio Liquido do exercicio de 2013 finalizou com o saldo de R$ 26.244 Mil,
distribuido em R$ 26.823 Mil de Capital Social subscrito, R$ 26.755 Capital Social
integralizado, R$ 153 Mil de Reserva Legal e R$ 663 de prejuizo acumulado, referente
a reclassificacdo de liberacdes feitas nos anos de 2008, 2009 e 2010, conforme
determinacao do BACEN, entretanto, diante dos resultados obtidos por esta Gestao,
desde a implementacdo das medidas determinadas pelo Banco Central, o prejuizo
acumulado vem sendo abatido consideravelmente e com breve perspectiva de
reversao.

Ja o passivo circulante somou R$ 568 Mil, sendo que 52% corresponderam as
obrigacdes por empréstimos e repasse do BNDES, que totalizam R$ 293 Mil e R$ 275
Mil sdo outras obrigacbes como funcionarios, impostos sobre os lucros e
fornecedores.
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Balango Patrimonial (RS Mil)
m 2013 m 2012

Ativo Passivo Patrimonio Liquido

4.8- GESTAO DE RISCO E COMPLIANCE

4.8.1- Risco de Crédito

A Agéncia de Fomento possui politica de riscos e controles internos, a qual trata dos
modelos de gerenciamento de riscos operacionais, de mercado, de liquidez e de
crédito adotados pela Agéncia de Fomento, conforme termos citados pelas
Resolugdes CMN n° 3.380/2006, 3.464/2007, 3.721/2009.

4.8.2- Gerenciamento de Capital

A Agéncia de Fomento implantou a Politica de Gerenciamento de Capital, a qual traz
a forma de atuacdo quanto as metas e projecdes de capital, a politica de distribui¢éo
do capital, e as principais fontes de capital da Agéncia de Fomento, bem como, sua
estrutura, em conformidade com a Resolu¢do do Conselho Monetério Nacional n.°
3.988/2011e com suas respectivas atualizacbes e normas complementares.

4.8.3- Cultura de Riscos e Controles na Instituicao

A Instituicdo manteve-se dentro da normalidade com suas liberag¢des de crédito e seus
controles. Foi priorizada a recuperacao dos creditos baixados em prejuizo, dentre

outras tarefas que auxiliaram no controle e na geracao de indicadores de controles.
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4.8.4- Controles

A fim de manter um controle mais eficaz, a Coordenadoria de Riscos e Compliance,
efetuou em 2013 o cadastramento de informacfGes quanto as obrigacbes de cada
Coordenadoria, diante disso todas as atividades estdo sendo mapeadas.

4.8.5- Monitoramento

A Coordenadoria de Riscos e Compliance realizou 0 monitoramento das atividades da
instituicdo, foram acompanhados e monitorados os planos de acédo a fim de mitigar e
avaliar os riscos existentes, o qual utilizou-se da metodologia CONTROL SELF
ASSESSMENT — CSA. Informando que os planos que ainda néo foram concluidos,
estdo sendo providenciados o termino, conforme demonstra a tabela abaixo:

Um apontamento na area de TI;

e Apontamento 8 — em andamento, foi previsto para o orcamento de 2014
com previsao para concluséo até 30/07/14;

Um apontamento na &rea de Atendimento e Analise

e Apontamento 23 em andamento, com previsdo de concluséo até 30/07/14;

TOTAL EM ANDAMENTO -2

*O relatério analitico da area de riscos faz parte da prestacdo de contas que serd encaminhado ao
tribunal de contas.

4.8.6- Prevencao a Fraudes e Crimes de Lavagem de Dinheiro — PLD

Né&o foi identificado nenhum ato que se enquadre como Lavagem de Dinheiro, no ano
em questdo, identificando que a Instituicdo esta cumprindo com seu papel de
fiscalizacdo no ato da contratacdo de suas operacdes de crédito.

4.9- OUVIDORIA

No exercicio de 2013, foram recebidos 05 contatos telefénicos pelo DDG 0800,
entretanto, as ligacbes foram para esclarecimento sobre linhas de crédito, e 03
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contatos recebidos por e-mail, os quais como ndo tinham caracteristicas das
demandas de Ouvidoria, foram encaminhados para o atendimento habitual

Constatamos que a Agéncia de Fomento cumpriu com o exigido pelo 6rgao
fiscalizador, em estar divulgando nos impressos da InstituicAo e nas pecas
publicitarias o canal de Ouvidoria.

4.9.1- Auditoria Independente (externa)

As atividades da Auditoria Independente foram realizadas pela empresa CASS
AUDITORES E CONSULTORES S/S, observando as normas de auditoria aplicaveis
e as exigéncias do Banco Central do Brasil, sendo emitido sem ressalva o parecer de
auditoria referente exercicio de 2013, atestando assim que a Agéncia de Fomento
apresentou adequadamente, em todos 0s aspectos, a sua posi¢cdo patrimonial e
financeira.

4.10- AUDITORIA INTERNA

Subordinada ao Conselho de Administracéo, a Auditoria Interna tem como finalidade
assessorar a gestdo, com o intuito de agregar valor e melhorar as operacoes,
propondo acgbes preventivas e saneadoras, de forma a assistir a Instituicdo na
consecucdo de seus objetivos estratégicos, mediante abordagem sistematizada e
disciplinada das normas internas da referida Agéncia, com énfase para a avaliacdo da
gestao de riscos operacionais e dos controles internos administrativos. Sua finalidade
bésica é fortalecer a gestéo.

A auditoria interna priorizou em 2013 a busca da melhoria na qualidade dos trabalhos
realizados na coordenadoria administrativa da Agéncia de Fomento do Estado do
Tocantins, com vistas ao alcance de um melhor desempenho na sua atividade-fim.

4.10.1. Base legal

As atividades foram realizadas em observancia aos principios que norteiam a
Administracdo, destacando-se a austeridade na aplicacdo da legislagdo, normas e
regulamentacdes vigentes, que disciplinam a utilizagdo adequada dos recursos.

4.10.2. Atividades desenvolvidas no primeiro semestre.

e Elaborou o relatério anual de atividades de auditoria interna - RAINT 2013;
Pagina 29 de 33

104 Norte, Av. LO-02, lote 01-A, salas 07/10, Centro



104 Norte, Av. LO-02, lote 01-A, salas 07/10, Centro
CEP 77006-022 - Palmas/TO (63) 3218-9001

O Y\Y ORE RET

GOVERNO DO AGENCIA DE FOMENTO
ESTADO DO TOCANTINS DO ESTADO DO TOCANTINS S/A

www.to.gov.br www.fomento.to.gov.br

e Elaborou o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT para o
exercicio de 2013.

e Analisou o Relatorio da Ouvidoria da Instituicéo;

¢ Analisou o Relatério do Risco Operacional e Controle interno da Instituicao;

e Acompanhou as metas propostas pelo ISA/BNDES, apés o aporte de capital,

por meio dos relatorios trimestrais elaborados pela Coordenadoria de
Planejamento, Normas e Produtos.

e Avaliou a regularidade dos procedimentos licitatorios;
e Realizou Inspec¢édo na Coordenadoria de Cadastro;

e Acompanhou o Processo de elaboracdo da Prestacdo de Contas Anual
referente ao exercicio de 2012;

e Acompanhou os trabalhos realizados pela auditoria externa — CASS
e Acompanhou a execucdo do orcamento.

4.11- PLANEJAMENTO, NORMAS E PRODUTOS

4.11.1- Produtos desenvolvidos

A Agéncia de Fomento, no intuito de se adequar aos diversos segmentos de
desenvolvimento do Estado customizou as linhas de crédito na modalidade
investimento para taxas de juros de 3% ao ano mais a Taxa Selic, apurada na data da
assinatura do contrato, permanecendo inalterada a modalidade capital de giro para
todos 0s segmentos, com excecdo da linha de crédito Agronegécio que financia as
modalidades investimento e custeio com as novas regras.

4.11.2- Parcerias e Acdes

e Parcerias
a) Secretaria da Fazenda -SEFAZ

A Agéncia renovou o Termo de Cooperacdo Técnica firmado com o Governo do
Estado, para cesséo de equipamentos e insSumMos necessarios a execucao plena das
atividades administrativas, bem como a utilizag&o de estruturas de apoio, como as das
Comissbes Permanentes de Licitagdo tanto da Secretaria da Fazenda como da
Secretaria de Infraestrutura.
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Vale ressaltar que os custos relacionados ao quadro de funcionarios foram sendo,
gradativamente, assumidos pela Agéncia no decorrer do ano de 2013, apls a
concretizacdo do aporte de recursos.

Para firmar sua sustentabilidade no sentido operacional e financeiro, sera realizado o
concurso para absorcdo da sua prépria mao de obra, uma vez que o projeto ja foi
apresentado e aprovado pelos Conselhos Fiscal e de Administracéo.

b) Secretaria de Planejamento - SEPLAN

Também deu sequéncia ao Termo de Compromisso, antes, firmado com a
Secretaria de Administragéo do Estado do Tocantins- Secad, hoje ,com a SEPLAN ,
para reger o funcionamento do servigo de atendimento ao cidaddo “E pra J&”, nas
unidades de Araguaina e Gurupi. O mencionado termo tem por objeto implementar
acOes conjuntas voltadas para a implantacdo, operacionalizacédo e a administracédo do
atendimento de crédito a populacéo.

c) Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas -Sebrae

A Agéncia de Fomento manteve também convénio com o SEBRAE, o qual tem como
objetivo estabelecer o compromisso de proporcionar as MPE’s um instrumento
facilitador de seu acesso ao crédito, utilizando-se, de um lado, das linhas de crédito
disponibilizadas pela Agéncia e de outro, da concessao de garantia complementar, na
forma do Fundo de Aval as Micro e Pequenas Empresas (FAMPE).

d) Sedecti/Setas

A Agéncia, cada vez mais, se insere nas acdes desenvolvimentista do Estado em prol
do desenvolvimento das Micro e Pequenas Empresas, a exemplo, em 2013 continuou
fazendo parte do Forum Estadual das Micro e Pequenas Empresas- FEMEP na
condicdo de coordenadora do Comité Investimento e Financiamento além de
participar dos comités de Tecnologia e Inovacao, Rede de Disseminacéo, Informacao
e Capacitacdo, como também faz parte do projeto Apoio a Arranjos Produtivos no
Estado do Tocantins- APL ambos sob a coordenacdo da Secretaria da Industria e
Comércio.Também & membro do Conselho Estadual de Economia Solidaria- CEES
sob a coordenacao da Secretaria de Estado do Trabalho e Assisténcia Social - Setas.
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e Acles:
Com o novo aporte de capital a Agéncia de Fomento implementou estratégia e acdes
de visitas aos municipios do Estado por meio do projeto “Atuacao no Interior” com o
objetivo de pulverizar o crédito para todos os municipios do Estado. Em 2013 foram
visitados 10 municipios, sendo 03 (trés) da regido norte; 02 (dois) da regido sul; e, 05
(cinco) da regiao central.

Municipios atendidos:

Regido Central: Lagoa da Confuséo, pelo programa estadual “Balcdo da Cidadania”;
Lajeado; Tocantinia; Miracema; Miranorte; Rio dos Bois; e Fortaleza do Tabocéo, pelo
projeto “Atuacao no Interior” e Palmas com o langcamento da linha de Crédito Mototaxi.
Regido Sul: Gurupi, com o langcamento da linha de Crédito Mototaxi.

Regido Norte: Araguaina: lancamento da linha de Crédito Mototaxi.

5 TRANSFERENCIAS DE RECURSOS E PARCERIAS

Em 2013 a Agéncia de Fomento continuou com as opera¢fes de crédito utilizando
recursos proprios, inclusive com o aporte do acionista majoritario, o Estado,
proveniente dos recursos do PROINVEST/BNDES, do qual a Agéncia disponibilizou
mais financiamento para capital de giro e investimento fixo para as micro e pequenas
empresas com o intuito de investir no desenvolvimento da economia do Estado.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A Agéncia de Fomento estd pautada no tripé do Desenvolvimento Econémico,
Responsabilidade Social e Consciéncia Ambiental. Assim, a Instituicdo se mantém
firme no proposito de efetivar sua missdo de financiar projetos que favorecam o
desenvolvimento sustentavel do Tocantins.

Com os recursos proprios e as parcerias firmadas, a Agéncia deu continuidade ao
cumprimento de seu papel de agente fomentador do desenvolvimento e pontuou um
novo panorama no cenario do Fomento do Estado, com o financiamento de projetos
nos setores agropecuario, comercial, industrial e de servi¢os, contemplando as micro,
pequenas e médias empresas tocantinenses.

Assim, o sucesso da Agéncia de Fomento esta ligado a sua capacidade crescente de
alavancar novos empreendimentos, de financiar novos projetos e, principalmente, de
manter 0s que ja existem, formando um circulo virtuoso, no qual, cada vez mais, 0
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retorno dos financiamentos concedidos possa ser utilizado como fonte de crédito para
Novos projetos.

Em fim, o ambiente operacional da Agéncia esta hoje pontuado por desafios, cabendo
aos seus gestores e colaboradores cuidar para que esta multiplicidade intrincada de
variaveis possa ser adequadamente monitorada e colocada a servi¢co da otimizacéo
dos recursos, objetivando sempre o cumprimento de sua misséo institucional em prol
do desenvolvimento do Estado.

Palmas - TO, 27 de fevereiro de 2014.

RODRIGO A. GOMES DE OLIVEIRA, JOSE ANTONIO SOUZA FILHO
M.Sc.
Diretor-Presidente Diretor Operacional /

Diretor Administrativo-Financeiro em Exercicio
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