9.{FOMENTO

do Estado do Tocantins

EDITAL DE CREDENCIAMENTO

CREDENDIAMENTO

N° : 02/2024

TIPO DA .

CONTRATACAO : INEXIGIBILIDADE
PROCESSO : 2024/99920/000004

DATA DE INICIO DO
RECEBIMENTO DA : 30/10/2024
DOCUMENTACAO
HORA DE INICIO DO
RECEBIMENTO
DATA DE TERMINO
DO RECEBIMENTO 02/12/2024
DA DOCUMENTACAO

: 09:00 horas

PREAMBULO

A Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins, situada na, 103 Sul, SO 09, Conj. 03,Lote 04.Plano
Diretor Sul CEP: 77.015-032- Palmas/TO (63) 3218-9000, através de sua Comissdo Permanente
de Licitagdo torna puUblico para conhecimento dos interessados, que realizard o
CREDENCIAMENTO de operadoras de cartdo consignado para liberacdo de crédito aos
servidores publicos do estado de Tocantins, com recursos préoprios das credenciadas, e sob
as normativas operacionais da Agéncia de Fomento do Tocantins no periodo de 30/10/2024 a
02/12/2024, que seré regido pelas disposicGes legais, notadamente a Lei Federal n° 13.303/2016,
Lei Estadual 2980/2015, no que couber, Decreto Estadual 6.173/2020, Regulamento de Licitacdes
da Agéncia de Fomento, Resolugdo n° 396/2024 e pelas condicdes estabelecidas no presente edital
e seus anexos; mediante as condi¢cdes e a apresentacdo da documentacdo de habilitacdo aqui
exigida, que deverd ser apresentada nesta Comissdo, que incumbird, individualmente, de
credenciar os que atenderem a este chamado e cumprirem as exigéncias de credenciamento.
o_Compdem este Edital:

. Anexo | — Termo de Referéncia;

. Anexo Il — Requerimento de credenciamento

. Anexo Il — Resolucdo da Diretoria Executiva que fixa parametros para operacionalizacao
do Cartédo de Crédito e do Cartdo Beneficio

. Anexo IV — Declaracéo;

. Anexo V — Minuta de Contrato de Credenciamento.

1. OBJETO

1.1 O presente Edital tem como objeto realizar o CREDENCIAMENTO de operadoras de cartdo
consignado para liberacdo de crédito aos servidores publicos do estado de Tocantins, com recursos
proprios das credenciadas, e sob as normativas operacionais da Agéncia de Fomento do Tocantins,
conforme condicOes especificadas neste edital e seus anexos.
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2. CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 Poderdo participar do presente credenciamento, Pessoa Juridica, cujo ramo de atividade
sejam compativeis com o objeto e que satisfacam as condic¢des estabelecidas neste Edital e em lei;
2.2 A participacdo neste processo de Credenciamento implica, automaticamente, na aceitacao
integral aos termos deste Edital, seus Anexos e leis aplicaveis;

2.3  Os interessados arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracéo e apresentacao de
seu credenciamento, sendo que a Agéncia de Fomento, em nenhum caso, podera ser
responsabilizada por esses custos, independentemente da conducéo ou do resultado da habilitacéo;
2.4 Osdocumentos exigidos deverdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de
copia legivel,

2.5 Para ter direito a manifestar-se no processo de credenciamento, cada proponente
participante deverd apresentar-se com apenas um representante que, devidamente munido de
documento de constituicdo da empresa e documento de identidade, quando representante legal de
pessoa juridica ou por instrumento de procuracdo, que possua poderes de representacdo e
documento de identidade, quando desejar fazer-se representar por procurador;

2.6 O interessado que ndo se fizer representar pelo proprietario ou representante legalmente
constituido ndo estara habilitado a manifestar-se;

2.7  Serdo considerados os prazos de validade expressos nos documentos, estando vedada toda
e qualquer aceitagdo excepcional, sob pena de anulagdo do ato e responsabilidade do agente;

2.8 Para os documentos que ndo apresentarem expressamente seu prazo de validade,
considerar-se-a como sendo de 60 (sessenta) dias a sua validade, contados da data de emisséo;
2.9  E vedada a participacdo de interessado que:

2.9.1 suspensa temporariamente de licitar ou contratar com a Administracéo Publica em todas as
esferas federativas, sobretudo com a Agéncia de Fomento do Tocantins, na forma do Regulamento
Interno de LicitagOes e Contratos, enquanto durar a suspensdo ou o impedimento;

2.9.2 declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica em todas as
esferas federativas, enquanto perdurar o motivo determinante da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacao;

2.9.3 que se encontre sob faléncia decretada, recuperagdo judicial, concurso de credores,
dissolucdo ou liquidacao;

2.9.4 que descumpra a proibigdo contida no inciso XXXIII do art. 70. da Constituigdo Federal
de 1988;

2.9.5 que tenha sido indicada, neste mesmo credenciamento, como subcontratada de outra
proponente, quando admitida a subcontratacéo;

2.9.6 cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja
diretor ou empregado da Agéncia de Fomento do Tocantins;

2.9.7 que seja sécia de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inid6nea;

2.9.8 cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, ou
tenha sido sécio no periodo dos fatos que ensejaram a sancéo;

2.9.9 que tiver empresa constituida por socio que tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a san¢éo;
2.9.10 que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de
mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

2.9.11 que esteja inadimplente com a Agéncia de Fomento do Tocantins;

2.9.12 que utilize m&o-de-obra escrava;
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2.9.13 cujo proprietario, mesmo na condi¢do de socio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou
rompido seu vinculo com a Agéncia de Fomento do Tocantins ha menos de 6 (seis) meses;
2.9.14 que tenha relagdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

29.14.1 Dirigente da Agéncia de Fomento do Tocantins;

2.9.14.2 Empregado da Agéncia de Fomento do Tocantins cujas atribuigdes envolvam a
atuacdo na area responsavel pela licitacdo ou contratacéo;

2.9.14.3 Autoridade do ente publico a que a Agéncia de Fomento do Tocantins esteja
vinculada.

2.9.15 Empresas reunidas em consorcio;
2.10 proponente ndo podera incorrer em nenhum dos impedimentos acima, durante todo o prazo
de validade do credenciamento, sob pena de descredenciamento.

o DO LOCAL E DO PRAZO PARA CREDENCIAMENTO

3.1  Os interessados que atenderem aos requisitos fixados neste Edital e seus Anexos poderao
encaminhar sua documentacéo a partir do dia 30/10/2024 até o dia 02/12/2024.

3.2  Osdocumentos deverdo ser enviados preferencialmente de maneira digitalizada em arquivo
no formato PDF para o e-mail licitacao@fomento.to.gov.br. ou entregues presencialmente no
protocolo da Agéncia de Fomento, situado 103 Sul, SO 09, Conj. 03, Lote 04. Plano Diretor Sul
Palmas — TO;

3.3 O Credenciamento tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, conforme disposto no art.
7°, inciso X1V, do Regulamento de LicitacGes da Agéncia de Fomento.

3.4  Sem prejuizo do disposto no item 3.1 acima, a qualquer tempo, os interessados poderao
solicitar seu credenciamento, o qual se dara sem efeitos retroativos, conforme disposto no art. 7°,
8 7° do Regulamento de LicitacGes da Agéncia de Fomento.

4. DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA O CREDENCIAMENTO

4.1  Requerimento
4.1.1 Requerimento de credenciamento (ANEXO II)
4.2  Habilitacdo juridica

4.2.1 Ato de constituicdo da empresa, em vigor com suas respectivas alteragdes ou
consolidacdes, devidamente registrado no rgdo competente para o registro;

4.2.2 Copia do documento de identidade do representante legal da empresa;

4.2.3 Copia do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) do representante legal da empresa;

4.3  Regularidade fiscal e trabalhista

4.3.1 Provade inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

4.3.2 prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante;

4.3.3 Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de débitos junto a Receita Federal;
4.3.4 Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de débitos junto a Receita Estadual
relativa ao domicilio ou sede do licitante;

4.3.5 Certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de débitos junto a Receita Municipal
relativa ao domicilio ou sede do licitante;
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4.3.6 Certiddo de regularidade junto ao FGTS;
4.3.7 Certidao negativa ou positiva com efeito de negativa de debitos trabalhistas;

4.4 Qualificacdo econdmica e financeira

4.4.1 Certidao negativa de faléncia e concordata;

4.4.2 Balanco patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficias
quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

4.4.3 Declaracdo de ciéncia do Termo de Responsabilidade (anexo 1V);

4.4.4 Proposta técnica que atendam aos requisitos do item “6” do termo de referéncia.

4.45 A Qualificacdo Técnica sera comprovada mediante a apresentacdo de atestado(s) ou
certidao(Bes) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove aptiddo
para o servico, pertinente e compativel com o objeto do credenciamento.

4.4.5.1 No caso de fornecimento de bens para pronta entrega em licitacbes exclusivas, ndo sera
exigido da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, a apresentacéo
de balanco patrimonial. (Art. 3° do Decreto n° 8.538, de 2015);

4.4.5.2 No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de
balango patrimonial e demonstrages contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;
4.4.5.3 No caso de microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n°® 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de
inscri¢do nos cadastros dos contribuintes estadual e municipal

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
6= PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL ALONGO PRAZO
ATIVO CIRCULANTE
~ PASSIVO CIRCULANTE

ATIVO TOTAL
SG = >1

LC

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL ALONGO PRAZO

4.4.6 As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos indices
referidos no subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor do patriménio liquido
de 10% do valor estimado da contratacdo ou do item pertinente, atraves da apresentacdo de balanco
patrimonial, devendo a comprovacao ser feita relativamente a data da apresentacéo da proposta de
precos

45  Qualificacdo técnica

45.1 A Qualificacdo Técnica serd comprovada mediante a apresentacdo de atestado (s) ou
certiddo (6es) fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
aptidao para o servico, pertinente e compativel com o objeto do credenciamento.

4.6  Declaracoes
4.6.1 Devera ser apresentada declaracdo conforme modelo do ANEXO IV que:
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4.6.1.1 Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de
que cumpro plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no edital, referente ao pregdo em
epigrafe;

4.6.1.2 cumpre a cota de aprendizagem nos termos do art. 429 da CLT;

4.6.1.3 esta ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para a pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que, se aplicado ao numero de funcionarios
de minha empresa, atendo as regras de acessibilidade previstas no art. 93 da Lei 8.213/1991,
4.6.1.4 Que nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer
outro participante potencial ou de fato do credenciamento;

4.6.1.5 Para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 70 da Constituicdo Federal,
que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos e mao-de-obra infantil.

4.6.1.6 tomou conhecimento de todas as informac0es e das condic¢des locais para 0 cumprimento
das obrigacdes objeto do credenciamento.

4.6.1.7 cumpre 0s requisitos de habilitacdo e que as declaracdes informadas sdo veridicas.

4.6.1.8 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.6.1.9 dispOe de rede de estabelecimentos aptos a operar com o cartdo em todo territério do Estado
do Tocantins;

4.6.1.10 possui as instalacdes e o aparelhamento adequado e necessario a prestacao dos
servicgos objeto deste Termo de Referéncia;
46.1.11 possui sistema eletronico que permita: acompanhamento das transacdes realizadas

pelos usuarios nos estabelecimentos credenciados, através da Central de Atendimento a clientes
e/ou rede mundial de computadores; disponibilizacdo de extrato da fatura de pagamento para 0s
usuarios através da Central de Atendimento e/ou rede mundial de computadores.

46.1.12 possui meios para integrar as informag6es do uso do Cartdo de Crédito e Cartéo de
beneficios com o sistema de administracao da folha de pagamento dos servidores do Estado, bem
como a gestdo dos valores que eventualmente ndo forem descontados, incluindo relangcamentos e
acompanhamentos automaticos.

4.6.1.13 manterd escritorio local com representante, para atendimento em Palmas —
Tocantins, caso venha a ser contratada.
46.1.14 Apresentard modelo do contrato a ser firmado com o servidor, autorizando a

averbacdo do desconto em contracheque de quantias devidas em razdo da utilizacdo do Cartdo de
Crédito e Cartdo de beneficios.

4.6.1.15 Que estad plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém
plenos poderes e informacdes para firma-la.

5. PROPOSTA TECNICA

5.1 Concomitante aos documentos de habilitacdo, o interessado deverd encaminhar proposta
técnica que atendam aos critérios estabelecidos no item “6” do termo de referéncia.

5.2  As propostas técnicas serdo avaliadas, pela Agéncia de Fomento, conforme tabela de
pontuacgdo descritas no item “6.2” do termo de referéncia

5.3  Serdo consideradas as propostas técnicas que atingirem a pontuacdo minima de 100 (cem)
pontos.
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5.4 O ndo atingimento da pontuacdo necessaria nao exclui o interessado da participacdo neste
credenciamento, podendo o interessado a qualquer tempo apresentar nova documentagdo com as
adequagdes necessarias ao atendimento do exigido.

6. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACAO DO EDITAL:

6.1  Qualquer cidad&o é parte legitima para impugnar o presente edital, desde que o faca até o
5° (quinto) dia util anterior a data do término do recebimento da documentacao;

6.2  Decaira do direito de solicitar esclarecimento ou providéncias e de impugnar o Edital, o
interessado que nao o fizer até o 5° (quinto) dia util que anteceder a data de inicio do
credenciamento, cabendo a Comissdo decidir sobre a peti¢do no prazo de 03 (trés) dias Uteis;

6.3  As impugnacles e os pedidos de esclarecimento, poderdo ser dirigidas & comissdo
Permanente de Licitacdo, através do e-mail: licitacao@fomento.to.gov.br.

6.4  Acolhidaaimpugnacdo, que implique em alteracdo do edital, sera designada nova data para
inicio da entrega e recebimento da documentacao;

6.5  Asimpugnacdes deverdo ser dirigidas ao Presidente da Comissédo Permanente de Licitacio
da Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins;

6.6  Aimpugnacao interposta tempestivamente pela interessada ndo a impedira de participar do
presente processo de credenciamento até o transito em julgado da decisdo que decidir seu
guestionamento.

7. DOS RECURSOS

7.1  Em qualquer fase deste Credenciamento cabera recurso, no prazo de 05 (cinco) dias uteis
a contar da data da intimag&o do ato em que foi adotada a decisao;

7.2 O recurso sera dirigido a Comissdo Permanente de Licitacdo, a qual podera reconsiderar
sua deciséo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis ou, nesse mesmo prazo, encaminha-los, devidamente
informados, para apreciacdo e decisdo da autoridade superior, devendo neste caso a decisdo ser
proferida dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do processo;

7.3 Os recursos referentes aos atos de habilitacdo terdo efeitos suspensivos, podendo a
autoridade competente, motivadamente e, presente razGes de interesse publico, atribuir ao recurso
interposto eficacia suspensiva aos demais recursos;

7.4  N&o serd conhecido o recurso cuja peticdo tenha sido apresentada fora do prazo e/ou
subscrita por procurador ndo habilitado legalmente para responder pela empresa;

7.5  Nenhum prazo de recurso, representacdo ou pedido de reconsideracdo se inicia ou corre
sem que os autos do processo estejam com vista franqueada aos interessados.

8. CONDICOES PARA A CONTRATACAO:

8.1  Publicado o resultado com a relagdo das credenciadas habilitadas e decorrido o prazo de 05
(cinco) dias Uteis sem haja interposicdo recurso, o credenciamento serd homologado e as
credenciadas habilitadas serdo convocadas para assinatura do termo contratual no prazo de 05
(cinco) dias uteis;

8.2  No caso de interposi¢do de recursos, 0 prazo previsto no item 7.1 somente comecara a
correr a partir da publicacéo da deciséo final pela imprensa oficial e no site da Agéncia de Fomento
do Estado do Tocantins através do endereco eletronico: https://www.fomento.to.gov.br/;
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8.3  Paraaassinatura do Termo Contratual as credenciadas deverao se fazer representar por seu
titular, apresentando documentacdo comprobatdria, ou por procurador atraves de instrumento
publico de procuracdo concedendo poderes especificos;

8.4 O Termo Contratual a ser firmado obedecera a minuta do Anexo V.

9. DA ADJUDICACAO, HOMOLOGACAO E CONVOCACAO

9.1 Compete a Diretoria Executiva proferir os atos de homologacéo, nos termos do inciso X
do art. 19, do estatuto social da Agéncia de Fomento;

9.2  Ascredenciadas habilitadas serdo convocadas por ato do Diretor Presidente, para assinarem
0 competente termo contratual;

9.2.1 O ndo atendimento a convocacdo que trata o item antecedente, ainda que justificado,
ensejara a aplicacdo de multa a infratora, nos termos do item 9.1 da minuta do contrato.

10. DO CANCELAMENTO DO CREDENCIAMENTO

10.1 O credenciamento podera ser cancelado, mediante processo administrativo, onde sera
assegurado o contraditorio a ampla defesa;

10.2 Sera o credenciamento cancelado a pedido da credenciada, quando comprovar que esta
impossibilitada de cumprir as exigéncias contratuais, em decorréncia de casos fortuitos ou de forca
maior;

10.3  E facultada & Agéncia de Fomento cancelar o credenciamento, unilateralmente, quando:
10.3.1 A credenciada perder qualquer das condicOes exigidas no presente edital;

10.3.2 Houver razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;

10.3.3 A credenciada, omissiva ou comissivamente, deixar de cumprir total ou parcialmente, as
obrigac@es decorrentes do termo contratual.

11. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

11.1 A recusa da credenciada em assinar o Termo Contratual ou a inexecucao total ou parcial
do contrato, implicara na abertura de processo administrativo objetivando a aplicagdo das san¢Ges
previstas no item “9” do contrato

12. DISPOSICOES GERAIS:

12.1 Fica assegurado a Agéncia de Fomento, mediante motivada justificativa, o direito de, a
qualquer tempo e no interesse da Administracdo, anular o processo de credenciamento, ou revogar
o0 presente edital no todo ou em parte, ou ainda em qualquer ocasido antecedendo a data de entrega
do Credenciamento, o Diretor Presidente podera por iniciativa prépria ou em consequéncia de
manifestacdo ou solicitacdo de esclarecimento das licitantes, realizar modificaces nos termos do
Edital. Estas modificacGes serdo feitas mediante a emissdo de errata, que serd comunicada através
da pagina da Agéncia de Fomento no endereco www.fomento.to.gov.br;

12.2  Os interessados s@o responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase do credenciamento;

12.3 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente na
Agéncia de Fomento;
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12.4 O desatendimento de exigéncias formais e ndo essenciais, ndo importara no afastamento da
interessada, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacéo;

12,5 Exigéncias formais e ndo essenciais sdo aquelas cujo descumprimento ndo acarrete
irregularidade no procedimento, em termos de processualizacdo, bem como, ndo importem em
vantagem a uma ou mais interessadas em detrimento das demais;

12.6 A Agéncia de Fomento podera, até a assinatura do contrato, inabilitar a interessada, por
despacho fundamentado, sem direito a indenizacdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras
sancOes cabiveis, se vier a ter conhecimento de fato ou circunstancia anterior ou posterior ao
julgamento que desabone a habilitacdo juridica, as qualificacdes técnica e econdmico-financeira e
a regularidade fiscal da interessada.

12.7 E de responsabilidade do interessado o acompanhamento do processo pelo sitio:
www.fomento.to.gov.br, até a data de concluséo do credenciamento;

12.8 O Edital deste credenciamento podera ser retirado na Comissdo Permanente de Licitacdo
da Agéncia de Fomento, no endere¢o Praca dos Girassois S/N° Plano diretor norte, Palmas — TO,
telefone: 63-3218-7313, ou no endere¢o www.fomento.to.gov.br.

12.9 Os casos omissos serdo submetidos a parecer da ASSESSORIA JURIDICA DA
AGENCIA DE FOMENTO.

12.10 Para dirimir as questdes relativas ao presente Edital, elege-se como foro competente o da
Comarca de Palmas - TO, com exclusdo de qualquer outro;

Palmas - TO, 18 de outubro de 2024.

Anderson Inécio da Silva
Presidente da Comissao Permanente de Licitacdo

DIRETORIA EXECUTIVA

DENISE ROCHA DOMINGUES JARDEL CRYSTIANO NUNES RIBEIRO
Diretora Presidente Diretor Administrativo e Financeiro
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA N.° 013/2024

Diretoria Administrativa e Financeira

CREDENCIAMENTO DE ADMINISTRADORAS E OPERADORESAS DE CA}RTCN)ES
CONSIGNADO EM FOLHA DE PAGAMENTO NAS MODALIDADES DE CREDITO E

BENEFICIO

RESPONSAVEL:

Jardel Crystiano Nunes (63) 3220-9803

Ribeiro

jardelribeiro@fomento.to.gov.br
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1. JUSTIFICATIVA PARA LANCAMENTO DO CARTAO

1.1. Conforme meta de expansao, aumento da rentabilidade das receitas e
amplitude de portfolio de atendimento, o credenciamento de operadoras de cartdo
consignado para liberagdo de crédito aos servidores publicos do estado de Tocantins,
com recursos proprios das credenciadas, e sob as normativas operacionais da Agéncia
de Fomento do Tocantins, se apresentou como alternativa relevante, viavel e de baixo
risco para Agéncia de Fomento.

1.2. Destacamos que o credenciamento das operadoras de cartdes sera de
fundamental importancia para realizacdo de novos negdcios pela Agéncia de Fomento
do Tocantins por proporcionar a elevacdo das receitas operacionais auxiliando a
recuperagéo dos resultados, e ainda, a formalizacdo dos termos de parcerias com as
entidades pretendida neste credenciamento certamente fortalecera a atuacdo da
Agéncia de Fomento do Tocantins.

2. JUSTIFICATIVA QUANTO AO PROCEDIMENTO

2.1. O credenciamento tem por finalidade precipua a contratacdo de todos os
interessados a prestacao de um determinado servico ou fornecimento de bem, onde a
satisfacdo dos interesses seja atendida com a contratacdo de uma pluralidade de
fornecedores, que aceitem as condicdes de contratacdo definidas no instrumento
convocatario.

2.1.1. Diante de tal assertiva, a adocdo do sistema de
CREDENCIAMENTO de vérias operadoras de cartdes, simultaneamente, trara inimeras
vantagens para a Agéncia de Fomento. Dentre os fatores que justificam a deciséo,
destacamos:

a. Diversificacdo de Ofertas: Oferecendo cartdes de mdultiplas operadoras, a
Agéncia de Fomento oferecerd& uma gama diversificada de produtos e servicos,
atendendo as diferentes necessidades e preferéncias dos servidores publicos.

b.  Maior Acessibilidade: Diferentes operadoras possuem diferentes critérios
de aprovacédo. Ao trabalhar com varias, a Agéncia de Fomento garantira que um maior
namero de servidores publicos seja aprovado, ampliando seu mercado.

c. Reducéo de Riscos: Depender de uma Unica operadora pode ser arriscado.
Se houver problemas técnicos, regulatérios ou comerciais com uma operadora, a
Agéncia de Fomento ainda pode contar com as demais para manter suas operacoes
fluindo sem interrupcdes.

d. Condi¢des Competitivas: Ao trabalhar com multiplas operadoras, a Agéncia
de Fomento estimulara a busca por melhores condi¢cdes comerciais para o servidor, com
isso, promovera a oferta de melhores taxas, promocdes e condigdes de pagamento.

2.2. O sistema de credenciamento adotado obedecera aos principios da
isonomia, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e economicidade,
assegurando o mesmo nivel de igualdade as operadoras interessadas que tenham
enviado todos documentos validos, dentro do prazo, listados no edital.
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2.3. A adocdao do sistema de credenciamento, permite ainda a possiblidade de
a qualquer tempo o credenciamento de novas operadoras, ampliando ainda mais o leque
de opc¢des disponibilizadas aos usuarios.

3. DA ESPECIFICACAO DO OBJETO:

3.1. Constitui objeto deste termo de referéncia a abertura de procedimento de
CREDENCIAMENTO de EMPRESA(S) OPERADORA(S) E ADMINISTRADORA(S) DE
CARTOES para operacionalizacdo de cartéo, por averbacio de consignacdo em folha
de pagamento, através das modalidades cartdo de crédito e cartdo beneficio.

3.2. O Cartéo de crédito e o Cartdo de beneficio se traduzem em instrumento
de crédito, destinado aos servidores efetivos do Poder Executivo, da administracao direta
e indireta, ativo, inativo e pensionista, instituicbes credenciadas e outros conveniados,
para posterior pagamento, sob a forma de consignacdo em folha de pagamento, com
suporte operacional assegurado pela adesdo da instituicdo credenciada ao uso de
sistema gerenciado por interveniéncia da Agéncia de Fomento do Tocantins S/A.

3.3. O atendimento a servidores efetivos da administracdo indireta que
possuem folha propria, pensionistas e inativos (IGEPREV), servidores do Poder
Legislativo, Poder Judiciario, Ministério Publico, Tribunal de Contas, Prefeituras do
Estado do Tocantins, entre outros, dependerdo de convénio prévio a ser celebrado pela
Agéncia de Fomento do Tocantins S.A, que deverao ser verificados pela credenciada.

3.4. A quantidade estimada de cartdes eletrbnicos a serem emitidos, por
adesdo, € de 63.000 (sessenta e trés mil), considerando os servidores qualificados
acima, atendendo todos 0s municipios.

3.5. Integra este Termo de Referéncia os seguintes anexos:
Anexo |. Modelo de Requerimento de Credenciamento;

Anexo Il. Resolucdo da Diretoria Executiva que fixa parametros para
operacionalizacdo do Cartdo de Crédito e do Cartdo Beneficio.

4. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

4.1. O presente Termo de Referéncia fundamenta-se na Lei n°® 13.303/2016, na
Lei Estadual n° 2980/2015, Decreto Estadual n° 6.173/2020 alterado pelo Decreto
Estadual n® 6.557/2022, que regulamenta as operacdes de crédito consignado, no
Regulamento de Licitagbes e Contratos da Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins
S/A com as alteragdes posteriores.

5. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO DO CREDENCIAMENTO E
VEDACOES

5.1. Poderao participar os interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto deste Termo de Referéncia e que atendam as exigéncias contidas neste
instrumento.
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5.2. A participagdo neste Credenciamento implica a aceitagdo plena e
irrevogavel de todos os termos, clausulas e condi¢cdes deste Termo de Referéncia, do
Edital, da Minuta do Contrato e dos seus anexos.

5.3. E de inteira responsabilidade a observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das
informacdes e dos documentos apresentados a Agéncia de Fomento do Tocantins.

5.4. Nao poderao participar deste credenciamento empresa:

a) suspensa temporariamente de licitar ou contratar com a Administracao
Publica em todas as esferas federativas, sobretudo com a Agéncia de Fomento do
Tocantins, na forma do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos, enquanto durar
a suspensao ou o impedimento;

b) declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracao Publica em
todas as esferas federativas, enquanto perdurar o motivo determinante da puni¢cao ou
até que seja promovida a reabilitacéo;

C) que se encontre sob faléncia decretada, recuperacao judicial, concurso de
credores, dissolucao ou liquidacéo;

d) que descumpra a proibicéo contida no inciso XXXIII do art. 70. da
Constituicdo Federal de 1988;

e) que tenha sido indicada, neste mesmo credenciamento, como subcontratada
de outra proponente, quando admitida a subcontratacao;

f) cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do
capital social seja diretor ou empregado da Agéncia de Fomento do Tocantins;

g) que seja sbcia de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidonea;

h) cujo administrador seja socio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea, ou tenha sido socio no periodo dos fatos que ensejaram a sancao;

i) que tiver empresa constituida por sécio que tenha sido soOcio ou
administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos
fatos que deram ensejo a sancao;

J) que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea;

[) que esteja inadimplente com a Agéncia de Fomento do Tocantins;

m) que utilize m&o-de-obra escrava;

n) cujo proprietario, mesmo na condi¢cao de sécio, tenha terminado seu prazo
de gestdo ou rompido seu vinculo com a Agéncia de Fomento do Tocantins h4 menos
de 6 (seis) meses;

0) que tenha relacdo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

|. Dirigente da Agéncia de Fomento do Tocantins;

Il. Empregado da Agéncia de Fomento do Tocantins cujas atribui¢cdes
envolvam a atuacado na area responsavel pela licitagdo ou contratagéo;

[ll. Autoridade do ente publico a que a Agéncia de Fomento do Tocantins esteja
vinculada.



Agéncia de

FOMENTO

do Estado do Tocantins

5.5. E vedada a contratacdo do préprio empregado ou dirigente, como pessoa
fisica, bem como a participacdo dele em procedimentos licitatorios, na condicdo de
licitante.

5.6. E vedada a subcontratagdo parcial do objeto, a associagdo do contratado
com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial do Contrato, ndo se
responsabilizando o credenciante por nenhum compromisso assumido por aguele com
terceiros.

5.7. Nao poderéo participar deste credenciamento pessoas juridicas reunidas
em consorcio.

5.8. O proponente ndo podera incorrer em nenhum dos impedimentos acima,
durante todo o prazo de validade do credenciamento, sob pena de descredenciamento.

5.9. Durante o prazo de vigéncia do credenciamento, as credenciadas poderao
ser convidadas a firmar as contratacdes, nas oportunidades e quantidades de que o
credenciante necessitar, observadas as condi¢des fixadas neste edital e as normas
pertinentes.

5.10. O credenciamento ndo implica no direito a contratacdo, a qual se dara a
critério da Instituicao.

5.11. E assegurado o0 acesso permanente a qualquer interessado que preencha
as exigéncias estabelecidas para o credenciamento, desde que apresentada a
documentacéo exigida neste Edital, durante a sua vigéncia.

6. PROPOSTA TECNICA

6.1. Os interessados deverdo encaminhar junto aos documentos de habilitacédo
proposta técnica contendo os documentos elencados na tabela abaixo, afim de
proporcionar a Agéncia de Fomento, a verificagcdo da aderéncia da solucdo as suas
necessidades de operacionalizagéo.

6.2. A Proposta Técnica seraavaliada e pontuada de acordo com os seguintes
requisitos/funcionalidades;

Quadro de Pontuacédo Proposta Técnica
Ord o Documentos Classificacd | Pontuaca .
Criterio - Avaliacao
necessarios 0 0
Apresentar Considera-se
Acompanhament | > . P . ~
~ copias de Insatisfatori irregular a ndo
o das transacdes 0 pontos ~
realizadas pelos extratos o] apresentacao
1 - P fornecidos aos do requerido
usuarios, nos estabelecimento Considera-se
estabelecimento s credenciados, | Regular 10 pontos | regular a
s credenciados ’ 9 P 9 ~
gue contenham apresentacao
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data da
transacéao, tipo
de transacéo (a
vista ou
parcelado),
valor do crédito
e data prevista
para o repasse

de ao menos
um item
requerido

Considera-se
satisfatéria a
apresentacao
de um
diagrama do
fluxo da
informacé&o ou
de esquemas

Satisfatorio | 25 pontos | ilustrativos,
acompanhado
s pela copia
de um extrato
de usuério
gue inclua
todas as
informacdes
requeridas.
Considera-se
irregular a ndo
Insatisfatori apresentacao
0 pontos
o] de qualquer
informacao
Apr(_esentar requerida
coOpias de .
Considera-se
extratos
: regular a
fornecidos aos x
. apresentacdo
usuarios que Regular 10 pontos
de ao menos
2. contenham os 4 :
. e s um item
Disponibilizacdo | (quatro) ultimos :
;. requerido
de extrato da digitos do Considerase
fatura de cartdo, data da satisfatéria a
pagamento para | transacao, Apresentacio
0S usuarios nome do dg um &
estabelecimento diaarama do
(ou do servico e quxgo da
lancamento), L : ~
Satisfatério | 25 pontos | informacéo ou
valor da de esquemas
transacgao ) 9
ilustrativos,
acompanhado
s pela copia

de um extrato
de usuério
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gue inclua
todas as
informacdes
reqgueridas.

Considera-se
irregular a ndo

Insatisfatori apresentacao
0 pontos
o] de qualquer
informacao
Apresentar requerida
fluxos e :
) Considera-se
diagramas que
. regular a
lustram a apresentacao
~ conexao das Regular 10 pontos P ¢
Integragdo das . de ao menos
: ~ interfaces na :
informacdes do efetivacio da um item
uso do CARTAO ¢ requerido
: reserva da .
com o sistema Considera-se
de folha de margem satisfatéria a
agamento consignavel e apresentacao
Pag no envio da dg &
relagdo de fluxogramas
descontos junto ara% reserva
a folha de Satisfatério | 25 pontos ga margem e
pagamento. gem
para o envio
da relacédo de
desconto ou
lancamento
em folha
Considera-se
Apresentar irregular a ndo
opi Insatisfatori apresentacdo
cépias de 0 pontos p c
extratos o] de qualquer
fornecidos aos informacao
~ usuérios que requerida
Gestéo dos 9 que
contenham os Considera-se
valores que e
quatro ultimos regular a
eventualmente e ~
~ digitos do apresentacao
nao forem ~ Regular 10 pontos
cartdo, a de ao menos
descontados C .
indicacéo do um item
(relancamentos) :
langamento dos requerido
valores nao Considera-se
descontados e 0 satisfatoria a
valor do Satisfatorio | 25 pontos | apresentacdo
relangamento; de um

diagrama do
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e quantidade de
usuario
atendida no
referido
contrato.

fluxo da
informacé&o ou
de esquemas
ilustrativos,
acompanhado
s pela copia
de um extrato
de usuério
gue inclua
todas as
informacdes
requeridas.
Tempo de Sera Menor que 01 (um)
experiéncia considerada ano 25 pontos

como Maior que 01 (um)

comprovagao ano e menor que 50 pontos

Atestados ou 05 (cinco) anos

DecI%r%gées Maior que 05

expedidos por (cinco) anos e

Orgaos menor que 10 (dez) 75 pontos

Publicos, de anos

5 Economia Mista

ou Pessoa

Juridica que

informe a data

de inicio do .

relacionamento g/lna(l)l;)r que 10 (dez) 100 pontos

6.3. O julgamento da proposta técnica sera realizado por comissédo designada
pela Agéncia de Fomento, a qual competira a analise da documentacéo apresentada e
atribuicdo da pontuacéo relativa a cada documento.

6.4. ApOs andlise das Propostas Técnicas sera apurada a pontuacao atingida
pela empresa, sendo consideradas aptas, aquelas que atingirem pontuacao igual ou
superior a 100 (cem) pontos;

7. PARA HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, SERAO EXIGIDOS:

7.1. Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Cartério
Distribuidor da sede da licitante, com data de, no maximo 60 (sessenta) dias de
antecedéncia da data prevista para apresentacdo das propostas, exceto se houver prazo
de validade fixada na respectiva certidao;
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7.2. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacéo financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancgos provisoérios, podendo
ser atualizados por indices oficias quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data
de apresentacao da proposta;

7.3. Apresentar comprovagédo da boa situagdo financeira do licitante, aferida
com base nos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC) igual ou maiores que 01 (um). A empresa deverd apresentar os indices devidamente
assinados pelo contador responsavel da empresa.

7.4. As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer
dos indices referidos no subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor
do patriménio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item pertinente,
através da apresentacdo de balanco patrimonial, devendo a comprovacdo ser feita
relativamente a data da apresentagéo da proposta de precos.

8. PARA HABILITACAO TECNICA:

8.1. A Qualificacdo Técnica sera comprovada mediante a apresentacdo de
atestado(s) ou certiddo(6es) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove aptiddo para o servi¢o, pertinente e compativel com o objeto do
credenciamento.

9. DECLARACOES

9.1. Declaracao firmada pelo representante legal da empresa, atestando que
dispbe de rede de estabelecimentos aptos a operar com o cartdo em todo territério do
Estado do Tocantins;

9.2. Declaracao firmada pelo representante legal da empresa, atestando que
possui as instalacbes e o aparelhamento adequado e necessario a prestacdo dos
servigos objeto deste Termo de Referéncia,

9.3. Declaracao firmada pelo representante legal da empresa, atestando que
possui sistema eletrénico que permita: acompanhamento das transacfes realizadas
pelos usuarios nos estabelecimentos credenciados, através da Central de Atendimento
a clientes e/ou rede mundial de computadores; disponibilizacdo de extrato da fatura de
pagamento para os usuarios através da Central de Atendimento e/ou rede mundial de
computadores.

9.4. Declaracao firmada pelo representante legal da empresa, atestando que
possui meios para integrar as informacfes do uso do Cartdo de Crédito e Cartdo de
beneficios com o sistema de administracdo da folha de pagamento dos servidores do

Estado, bem como a gestéo dos valores que eventualmente nao forem descontados,
incluindo relangamentos e acompanhamentos automaticos.

9.5. Declaragdo de que mantera escritorio local com representante, para
atendimento em Palmas — Tocantins, caso venha a ser contratada.
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9.6. Apresentar modelo do contrato a ser firmado com o servidor, autorizando a
averbacao do desconto em contracheque de quantias devidas em raz&o da utilizagéo do
Cartdo de Crédito e Cartéo de beneficios.

10. DA REMUNERACAO DA CONTRATANTE

10.1. As credenciadas pagardo a Agéncia de Fomento a importancia de R$ 10,00
(dez reais) por cada adesédo ao Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios;

10.2. Para efeito de apuracdo da quantidade de adesdes no periodo as
operadoras deverdo encaminhar todo 1° (primeiro) dia util de cada més relatério que
contemple as quantidades de adesdes;

10.3. A titulo de taxa de administracdo dos cartdes, as credenciadas pagarao a
Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins S/A, o percentual de 3% (trés por cento)
incidente sobre a movimentacgao financeira total mensal.

10.4. Para efeito de apuracédo dos valores concedidos as operadoras deverao
encaminhar mensalmente no primeiro dia util do més relatorio contendo: os valores das
transacdes, nome do usuario, data da realizacdo da operacédo e periodo em que sera
efetuado o desconto na folha de pagamento.

11. DA PRESTACAO DO SERVICO

11.1 A convocacao para prestacao do servico sera efetivada apdés comunicacao
formalmente encaminhada a credenciada pela coordenadoria administrativa por e-mail,
convocando-a para a assinatura do Termo de Contrato.

11.2 Os servigos contratados deverdo ser desenvolvidos com zelo pela boa
execucdo, de modo a que sejam realizados com esmero, seguranca e perfeicdo.A
implantacéo do sistema e inicio da utilizacdo dos servicos devera ser realizada em até
30 (trinta) dias apOs a assinatura do contrato, ndo podendo ultrapassar 60 (sessenta)
dias.

11.3 A credenciada devera manifestar a aceitacao do servico em até 2 (dois) dias
Gteis, por meio de e-mail ou por protocolo de documentagdo.Coordenadoria
administrativa, pode, a seu critério, visando agilizar o servico, encaminhar a credenciada
a documentacao necessaria a sua execucao, por e- mail ou por protocolo, juntamente
com a convocacao.

11.4 A credenciada deve verificar se as informacdes recebidas sdo suficientes e
compativeis com o trabalho a ser realizado e solicitar a Coordenadoria administrativa a
complementacdo que julgar necessaria para prestacédo do servico, formalmente por e-
mail.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Para consecu¢ao das finalidades do contrato obriga-se a empresa
credenciada, sem que a elas se limite a sua responsabilidade:

a. Efetuar e manter atualizado, em carater permanente, durante toda a
vigéncia do contrato de credenciamento, o cadastro dos servidores usuarios do Cartao
de Crédito e Cartédo de beneficios;
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b. Fornecer mensalmente a Agéncia de Fomento do Tocantins relatério
analitico das operac0Oes efetivadas, conforme segue:

|. Relatério de Estatistica do Cartdo (cartbes novos, cartes ativos,
bloqueados, em uso e total de cartdes);

II. Movimentacdo financeira mensal do Cartdo de Crédito e Cartdo de
beneficios;

[ll.  Valores enviados para desconto na folha de pagamento do Cartdo de
Crédito e Cartédo de beneficios;

IV. Disponibilizar os contratos e demais documentos pertinentes a operacao
quando solicitado;

c. Formalizar com o servidor usuario contrato de utilizacdo do Cartdo de
Crédito e Cartao de beneficios, autorizando a averbac¢éo do desconto em contracheque
de quantias devidas em razédo da utilizacdo dos mesmos;

d. Manter permanentemente atualizado, durante a vigéncia do contrato de
credenciamento, o controle da margem consignavel do servidor usuéario do Cartdo de
Crédito e Cartdo de beneficios em conformidade com indicado pelo sistema de
consignacdo, apontado pelo Decreto que dispde sobre consignacfes em folha de
pagamento vigente;

e. Responsabilizar-se pelo acompanhamento e averbacao do limite de crédito
e limite de consignado de cada servidor usuario em conformidade com indicado pelo
sistema de consignacgédo, apontado pelo Decreto que dispde sobre consignacdes em
folna de pagamento vigente, inclusive operacionalizacdo do sistema correspondente,
seja diretamente junto a administracdo, ou de forma indireta, por meio das terceirizadas,
celebrando, para tanto, instrumento juridico adequado, com anuéncia da contratante;

f. Responsabilizar-se integralmente pelos casos de néo-desconto em folha
de pagamento, inclusive em casos de 6bito e demissdo do usuario, registrados pelo
sistema de consignacao, apontado no Decreto que dispde sobre consignagdes em folha
de pagamento vigente, podendo, contudo, empreender as medidas extrajudiciais e
judiciais cabiveis para a recuperacao do crédito.

g. Confeccionar os cartdes eletronicos com a impressao da logomarca da
Agéncia de Fomento do Tocantins e brasdo do Estado do Tocantins, nos tamanhos
minimos e design determinados pela Agéncia de Fomento do Tocantins, contendo tarja
magnética e/ou chip e painel de assinatura no verso;

h.  Emitir e entregar o cartao eletrénico ao servidor usuario, apos a solicitacéo,
isento do pagamento de mensalidade e anuidade, sendo a primeira via sem custo para
0 servidor usuario;

I. Substituir os cartdes vencidos, sem 6nus para 0 USUArio;
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J- Emitir cartdo adicional para dependentes, por solicitacdo do usuério,
limitado a 2 (dois) cartdes adicionais, cujos valores serdo determinados via Resolucao
da Diretoria Executiva que fixa parametros para operacionalizacdo do Cartdo de Creédito
e Cartdo de beneficios;

k. Emitir senhas para os servidores usuarios destinada a utilizacdo dos
cartdes em saques nos terminais eletrénicos autorizados:

l. Enviar ao servidor usuario extrato da fatura mensal, detalhando a sua
movimentacao no Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios;

m. Efetuar, sempre que solicitado pela Agéncia de Fomento do Tocantins ou
solicitacdo do usuéario, o bloqueio de qualquer Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios,
no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas;

n.  Emitir saldo devedor ao usuério quando solicitado, no prazo maximo de até
48 (quarenta e oito) horas apos solicitacao;

0. Dispor de meios préprios para cancelar o Cartdo de Crédito ou Cartdo de
beneficios, por solicitacdo do servidor usuario, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas
apos o protocolo da solicitacdo formal, ficando ressalvado que a liberagdo da margem
consignavel e/ou reserva dos cartbes s6 ocorrera apos a liquidacdo de eventual saldo
devedor existente e, que, caso ndo haja o cancelamento e a liberagdo da margem
consignavel e/ou reserva no prazo acima, a Agéncia de Fomento do Tocantins estara
autorizada a proceder a alteracao diretamente no sistema gerenciador de consignacao;

p. Disponibilizar aos usuérios do Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios, o
servico de atendimento telefénico 0800 (call center), durante 07 (sete) dias por semana,
24 (vinte e quatro) horas por dia, com tempo de espera nunca superior a cinco minutos,
possibilitando o acesso a informacgfes sobre suas transacdes realizadas nos ultimos 12
(doze) meses; o bloqueio, desblogueio e cancelamento do cartdo; a solicitagcdo de
segunda via do cartdo; e o esclarecimento de didvidas quanto ao seu processamento e
utilizacao, no que couber a cada produto;

g. FEfetuar a Agéncia de Fomento do Tocantins, apdés admisséo
faturas/recibos, e em 05 (cinco) dias Uteis apds recebimento dos recursos pela
credenciada, o pagamento mensal incidente sobre a movimentacao financeira total
mensal a titulo de taxa de administracéo dos cartbes de créditos e de beneficios;

r. Efetuar o pagamento mensal, apds admissao de fatura/recibo, em 5 dias
Uteis em favor da Agéncia de Fomento do Tocantins, do valor unitario de R$ 10,00 (dez
reais), para cada 12 via de cartdo e seguintes emitidas ao servidor usuario titular.

s. Obrigar-se a submeter-se as condicbes operacionais e financeiras
determinadas pela Agéncia de Fomento do Tocantins, expostas na Resolu¢do da
Diretoria Executiva que fixa parametros para operacionalizacdo do Cartao de Crédito e
Cartdo de beneficios;
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t. Manter, durante a vigéncia do Contrato de Credenciamento, todas as
condi¢des de habilitagdo exigidas neste instrumento;

u. Planejar e executar estratégias de captacdo de clientes, mediante
aprovacao da contratante;

v. Dispor de meios necessarios para operacionalizacdo do sistema de
consignacao, respeitando a margem consignavel do servidor;

w. Proceder, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, a exclusdo dos
descontos e liberagdo da margem comprometida de operac¢des que forem quitadas em
sua totalidade.

X. A contratada devera seguir e observar estritamente os regramentos
baixados pelo Banco Central do Brasil;

12.2. Os arquivos dos valores das operacoes realizadas, através do Cartdo de
Crédito e Cartédo de beneficios, serdo enviados pela credenciada, via rede mundial de
computadores, a Secretaria de Estado da Administracdo — SECAD e demais entidades
conveniadas, através do sistema de gestao de folha de pagamento, nos termos e moldes
do Decreto que regulamenta as consignacdes em folha de pagamento dos servidores
estaduais de Tocantins.

a. O sistema de gestdo de folha de pagamento e recursos humanos do Poder
Executivo Estadual podera ser executada de forma indireta, mediante a celebracéo de
termo de cooperacéo técnica,

b. As credenciadas, por meio da interveniéncia Agéncia de Fomento do
Tocantins, deverdo celebrar o termo de cooperacdo técnica com o responsavel pelo
desenvolvimento e/ou operacionalizacdo do sistema de consignacao;

c. E obrigacdo da credenciada:

|. arcar com a reposic¢ao de custos pelo processamento das consignacoes;

a) em caso de inadimpléncia ser& aplicada a suspensdo da operacionalizacao
da consignacédo. Caso persista, aplicar-se-a desativacédo temporaria e na sequéncia o
descadastramento junto ao sistema.

Il. seguir a sistematica de tratamento e de reclamacdes acerca de eventual
irregularidade de autorizacao de inclusao de consignagoes;

12.3. A empresa credenciada disponibilizara a Agéncia de Fomento do Tocantins
o suporte juridico que se faca necessario em razédo da operacionalizacdo do Cartédo de
Crédito e Cartdo de beneficios, de acordo com o0s subitens a seguir, sem prejuizo do que
prevé a Resolucéo da Diretoria Executiva;

12.3.1. Na hipétese de ajuizamento de acdo contra a Agéncia de Fomento
do Tocantins em decorréncia da operacionalizacdo do Cartdo de Crédito e Cartdo de
beneficios emitidos e operados pela empresa credenciada, esta ultima sera oficialmente
informada, independentemente de ja ter sido notificada judicialmente ou de figurar no
polo passivo, e se obrigara a:

l. Requerer a exclusdo da Agéncia de Fomento do Tocantins logo em sua
defesa inicial e em todas as outras fases do processo;
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Il. Arcar com todos os custos do processo e de todas as despesas que
venham ser empreendidas pela Agéncia de Fomento do Tocantins no curso do processo,
como deslocamentos, diarias e honorarios de advogados e prepostos, além de outras
despesas inerentes ao processo, como condenacdes, custas, depdsitos e valores
negociados atraves do Cartdo de Credito e Cartdo de beneficios, como consequéncia da
relacdo contratual, que venham a ser exigidos da Agéncia de Fomento do Tocantins
mediante decisao judicial.

12.3.2. Caso a empresa credenciada em evento que a impossibilite de
representar a Agéncia de Fomento do Tocantins em juizo, devera informar a Agéncia de
Fomento do Tocantins em até as 96h (noventa e seis horas) que antecederem a
audiéncia, para que esta possa exercer seu direito de defesa, com direito ao
ressarcimento das despesas resultantes do processo, sendo 0s custos processados
administrativamente na Agéncia de Fomento do Tocantins pelos setores competentes,
para posterior demonstracao e ressarcimento por parte da empresa credenciada.

12.3.3. As despesas listadas no item anterior que forem pagas pela Agéncia
de Fomento do Tocantins serdo comunicadas a empresa credenciada no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, pelo que serdo deduzidas da fatura do més em curso ou,
excepcionalmente, na do més subsequente.

12.3.4. O requerimento de exclusdo da Agéncia de Fomento do Tocantins,
do polo passivo, na defesa da empresa credenciada é verdadeira obrigacdo, sendo que
0 seu descumprimento enseja as penalidades previstas no item correspondente deste
Termo de Referéncia.

12.3.5. Apés a contratacdo e emitida a ordem de servigcos, as empresas
contratadas terdo 30 (trinta) dias para adequar 0s seus sistemas ao sistema de crédito
consignado mantido pelo Governo do Estado do Tocantins, possibilitando o inicio das
atividades.

12.3.6. Concomitante ao prazo de adequacao dos sistemas as contratadas
deverdo providenciar a instalacédo de escritério de atendimento aos usuarios no municipio
de Palmas - TO.

12.3.7. As taxas de juros deverao ser 10% menores que as praticadas pelas
operadoras no Estado do Tocantins, garantindo assim o menor valor;

12.3.8. Os cartbes deverao ser sem custos com anuidade ou mensalidade,
reduzindo custos fixos, tornando o cartdo mais econdmico e atraente;

12.3.9. Os cartdes nao poderéao ter custos com tarifas de analise de crédito,
eliminando assim taxas adicionais, tornando o processo de obtencao do cartdo mais
acessivel;

12.3.10. Oferecer descontos e ofertas especiais em diversos
estabelecimentos, aumentando o poder de compra dos servidores com ofertas
exclusivas, especialmente em itens essenciais e medicamentos.
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12.3.11. A consignacéao facultativa pode ser cancelada, em se tratando de
quitacdo antecipada de empréstimo, auxilio financeiro, financiamento e de operagéo
contraidas por intermédio de cartdo de adiantamento salarial, cartdo de crédito e cartao
consignado de beneficios, consignados em folha de pagamento, o prazo € de até dois
dias uteis para que a instituicdo detentora da divida efetue a devida baixa junto ao
sistema de consignacédo ou solicite a mesma junto ao érgao gestor, conforme previsto no
art. 11, 8 1° do Decreto Estadual n° 6.173/2020.

12.3.12. No interesse do Consignado em realizar a quitacdo antecipada de
sua consignacao, devera a Consignataria fornecer-lhe, em até dois dias Uteis, o saldo
devedor e/ou boleto ou documento héabil para tal fim, mediante a redugdo proporcional
das taxas de juros, podendo o consignado fazer tal solicitacdo pelos canais de
atendimento telefénico, eletronico ou presencialmente, sendo vedada a exigéncia de
qualquer reconhecimento de firma, os referidos documentos deverdo conter as
informacg0des das parcelas que estado sendo quitadas.

12.3.13. Prestar informacgfes, dirimir davidas e atender as necessidades
urgentes da Agéncia de Fomento/TO.

12.3.14. Observar a periodicidade fixada pela SECAD/CONVENENTE para
incluséo e processamento das consignacoes;

12.3.15. Ressarcir o Convenente dos valores que |lhe tenham sido creditados
indevidamente.

12.3.16. Informar a Agéncia de Fomento/TO as alteracdes cadastrais.

12.3.17. Cumprir os prazos procedimentais estabelecidos no Decreto
Estadual n° 6.173/2020, observando eventuais e posteriores alteracfes desse.

13. DAS OBRIGACOES DE PAGAMENTO

13.1. Os valores constantes no item “10” do presente termo serdo pagos a
Agéncia de Fomento no prazo de 05 (cinco) dias a contar do recebimento pela contratada
do recibo/fatura.

13.2. Incorrerd em mora a contratada que nao efetuar o pagamento no prazo
estabelecido no item anterior.

13.3. O inadimplemento acarretara, além das sancdes previstas neste termo de
referéncia e na legislacéo aplicavel, a aplicacdo de multa de 2% (dois inteiros por cento)
e juros de mora de 1,00% (um inteiro por cento) ao més, calculados pro rata tempore até
a data do adimplemento.

13.4. Os valores referentes as multas e juros por inadimplemento seréo incluidos
na fatura do més imediatamente subsequente ao da ocorréncia.
14. LIMITES DE COBRANCA E CRITERIOS DE REAJUSTAMENTO

14.1. Através de RESOLUCAO DA DIRETORIA EXECUTIVA fixa-se o0s
seguintes parametros para operacionalizagdo do Cartdo da Fomento/TO pelas
operadoras credenciadas:
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14.2. As consignacdes em folha de pagamento obedecerdo ao limite de 10% para
as operacfes com cartdo de crédito ou cartdo de beneficios, definido pelo art. 12 do
Decreto Estadual n° 6.173/2020, alterado pelo Decreto Estadual n® 6.557/2022;

14.3. O limite de crédito para novas operacdes sera de no maximo 20 (vinte)
vezes o valor da margem consignavel averbada para o Cartdo da Fomento Tocantins;

14.4. O limite de saque disponivel para o usuéario serd de no maximo 100% (cem
inteiros por cento) do limite de crédito atribuido ao Cartdo da Fomento Tocantins;

14.5. Prazo de parcelamento: até 60 (sessenta meses);
14.6. Validade do cartdo: até 5 (cinco) anos contados a partir de sua emissao;

14.7. Taxa de juros: Com intuito de beneficiar os servidores publicos estaduais,
a Agéncia de Fomento do Tocantins limita os valores em 3,86% a.m. (trés inteiros e
oitenta e seis centésimos por cento ao més), equivalente a 57,55% a.a. (cinquenta e sete
inteiros e cinquenta e cinco centésimos por cento ao ano);

14.8. Emissao de cartdo: por cada via do Cartdo emitido, a credenciada pagara
a Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins S/A, uma taxa de emisséo de R$ 10,00
(dez) reais, que nado podera ser repassada ao servidor;

14.9. Custos a cargo do servidor usudrio: a credenciada podera cobrar do
servidor usuario R$ 10,00 (dez reais), no maximo, por cartdo adicional para dependente,
Ou nos casos de substituicdes.

14.10. N&o podera haver cobranca de custos com tarifas de analise de
crédito;

14.11. Oferecer seguro de vida sem limite de idade, proporcionando
seguranca e protecao financeira para os servidores de todas as idades, sem
discriminacéo;

14.12. Oferecer auxilio funeral sem limite de idade, garantindo apoio em
momentos dificeis, sem restricbes etarias, promovendo um cuidado continuo;

14.13. E vedado as Consignatarias imporem aos Consignados a agregacao
de seguro ou quaisquer outros produtos, quando das operacbes de auxilio ou
empréstimo financeiro;

14.14. E vedada as instituicdes financeiras a cobranca de taxas ou tarifas
extras, quando da liquidacao antecipada de divida de forma parcial ou total;

14.15. Oferecer descontos e ofertas especiais em diversos
estabelecimentos, aumentando o poder de compra dos servidores com ofertas
exclusivas, especialmente em itens essenciais e medicamentos.

14.16. O limite maximo da taxa de juros prevista no subitem 14.7 podera
ser revisto, mediante solicitacdo formal e devidamente fundamentada, desde que
previamente aprovada pela Diretoria da Agéncia de Fomento no prazo de 30 (trinta) dias
apos o recebimento da solicitagao.
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14.17. O reajuste das taxas de juros, caso ocorram, incidirdo nas operacoes
realizadas no més subsequente ao da fixacdo da nova taxa, permanecendo as
operacoes ja realizadas imutaveis no que diz respeito as taxas de juros.

14.18. Na ocorréncia de fatores imprevisiveis, previsiveis de consequéncias
incalculaveis, caso fortuito ou forca maior que afetem as condi¢cdes inicialmente
pactuadas, as partes poderdo rever as taxas praticadas, afim de manterem o equilibrio
econdmico e financeiro do contrato.

14.19. Os parametros de operacionalizacdo dos cartbes serdo sempre
fixados por meio de Resolucao da Diretoria Executiva, podendo tal resolucéo ser revista
pela Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins S/A.

15. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
15.1. Constituem-se obrigacdes da Agéncia de Fomento do Tocantins:

a. Manter com a Secretaria de Estado da Administracdo — SECAD e com as
demais entidades conveniadas, e com o0 responsavel pelo desenvolvimento e/ou
operacionalizacdo do sistema de consignacdo, instrumento (e/ou convénio) que
assegure o desconto em folha de pagamento do servidor dos valores devidos em razao
da utilizacdo do Cartédo de Crédito e Cartdo de beneficios;

b. Acompanhar e fiscalizar a prestacédo dos servi¢cos prestados pela empresa
credenciada.

c. Acompanhar, atualizar, divulgar e fiscalizar o cumprimento da Resolucéo
da Diretoria Executiva que fixa parametros para operacionalizacao (financeira, prazo,
limite das operacdes e outras) do Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios, pela empresa
credenciada;

d. Abrir conta bancéaria especifica, intitulada Agéncia de Fomento do
Tocantins /Empresa Credenciada, para o recebimento dos repasses financeiros
provenientes das consignacdes em folha de pagamento dos servidores usuarios, cuja
gestdo da movimentacdo financeira serd exercida pela Agéncia de Fomento do
Tocantins.

e. Transferir em até 5 dias Uteis, as Empresas Credenciadas, os valores
mensais repassados pela Secretaria de Estado da Administracdo — SECAD e pelas
demais entidades conveniadas, referente aos descontos realizados em folha de
pagamento do servidor, dos valores devidos em razdo da utilizacao do Cartdo de Crédito
e Cartdo de beneficios:

l. Valores serao transferidos para Conta-Corrente Bancaria indicada pela
Empresa Credenciada;

f. Emitir faturas/recibos contra credenciada, apés a transferéncia dos
recursos dos valores mensais repassados pela Secretaria de Estado da Administracéo —
SECAD e demais entidades conveniadas, para credenciada, referente ao pagamento
mensal do percentual de 3% (trés por cento) sobre o volume repassado, a titulo de taxa
de administracdo do Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios.
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g. Emitir faturas/recibos, apos a transferéncia dos recursos para credenciada,
referente ao pagamento mensal, o valor unitario de R$ 10,00 (dez reais), incidente sobre
cada la via de cartdo e vias seguintes emitidas ao servidor usuario titular, dentro periodo
correspondente a apuracao acima.

h.  Vedar o repasse e/ou cobranca de qualquer sobretaxa além dos expressos
nos incisos e), f) e g) deste artigo.

16. DO DESCREDENCIAMENTO

16.1. 0 descredenciamento poderd ocorrer por acordo entre as partes, ou
unilateralmente, por parte da Agéncia de Fomento, nos seguintes casos:

16.2. Descumprimento de quaisquer obrigacbes dispostas neste Termo de
Referéncia, no contrato ou incorrer em falta que lese a Agéncia de Fomento, 0s usuarios
e ou a rede credenciada.

16.2.1. O descredenciamento originado pelas causas previstas no item
anterior sera precedido de processo administrativo, iniciando-se com a notificacdo, em
prazo néo inferior a 30 (trinta) dias e seré garantida a ampla defesa e o contraditério, nos
termos e nos prazos previstos na Lei 9.784/1999, que rege o processo administrativo.

16.2.2. O descredenciamento por ato unilateral, ndo impede que a Agéncia
de Fomento aplique as sancdes legais, previstas neste Termo de Referéncia, no Contrato
e na legislagéo vigente.

16.3. Constituem motivos para o descredenciamento unilateral:

a. Mudancas na legislacdo ou normativa que regem o0 presente
credenciamento;

b. Razdes de ordem técnica ou operacional que inviabilizem a continuidade
do programa,

c. Decisbes judiciais que determinem a extincdo do programa; e

d. Casos fortuitos ou de for¢ca maior que gerem consequéncias imprevisiveis
ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis.

16.4. A Agéncia de Fomento, podera ainda proceder ao descredenciamento de
forma unilateral nos casos de interesse publico, devidamente justificados ou na extingdo
do programa, permanecendo validos os contratos ja firmados até sua conclusao.

16.5. A credenciada podera, a seu critério, solicitar o descredenciamento, atraves
de solicitacdo formal, devidamente motivada, com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias, com a permanéncia da execucao do contrato até que sejam extintas as obrigacdes
assumidas durante a sua vigéncia.

16.5.1. O pedido de descredenciamento motivado pela credenciada podera,
também, ocorrer nos casos de descumprimento de qualquer obrigacdo por parte da
Agéncia de Fomento.
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17. DAS PENALIDADES

17.1 A CONVENIADA, em caso agir em prejuizo dos servidores a ela
associados, bem como da CONVENENTE, com inobservancia das disposi¢cdes
pertinentes & matéria, serdo aplicadas as penalidades de adverténcia, suspensao das
consignacdes ou cancelamento do credenciamento.

17.2 Nenhuma sanc¢éo serd aplicada sem o devido processo administrativo,
garantida, defesa e contraditério do interessado, bem como 0 recurso nos prazos
definidos em lei, sendo lhe franqueada vista ao processo.

17.3 A CONVENIADA podera ter suspensa sua permissao de implantacao
para as novas consignacfées em caso de fraude, simulag&o ou dolo até a completa
apuracédo do caso, sendo a conveniada devidamente notificada, e em caso de seu
processadas as consignagodes ja implementadas regularmente até a dltima parcela,
excluindo a operacéo viciada.

18. DA FISCALIZACAO

18.1. A fiscalizagdo e o acompanhamento da execucao dos servi¢cos serdo de
competéncia da Coordenacdo Recurso de Terceiro que deverd proceder ao
acompanhamento da execucao contratual.

18.2.0 responsavel pela fiscalizagdo devera observar na integra o0s
procedimentos descritos neste Termo de Referéncia, no contrato e na legislacao
pertinente ao objeto.

18.3. A fiscalizagdo podera paralisar ou solicitar corre¢des, do todo ou de partes
dos servicos executados, sempre que constatado o descumprimento de quaisquer
obrigagoes.

18.4. A fiscalizacdo podera solicitar a substituicdo de qualquer empregado da
contratada que embarace ou dificulte a acdo da fiscalizacdo, ou cuja presenca seja
considerada prejudicial a execucéo do objeto.

18.5. Compete a fiscalizacao a elaboracédo de relatério de ocorréncias, destinado
a fatos que incorram em necessidades de correcdes ou providéncias relacionadas a
execucao do objeto.

18.6. A comunicagdo entre a fiscalizagdo e a contratada sera realizada através
de comunicacao oficial, constituindo meios a transmissao de mensagens, e-mails, oficios
ou outros instrumentos que possam compor 0 processo administrativo.

18.7. Compete ainda a fiscalizacdo aprovar os servicos executados, bem como
acompanhar a emisséo e o encaminhamento das faturas as contratadas.

18.8. A atuacdo ou a eventual omisséo da fiscalizacdo nao constitui meios para
eximir as partes das obrigacdes constituidas no Termo de Referéncia e no contrato.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Ficara impedido de licitar e contratar com a Agéncia de Fomento, pelo prazo
de até 02 (dois) anos, sem prejuizos da aplicacado de multas e demais sanc¢des previstas
neste Termo de Referéncia, no contrato e seus anexos e das demais cominacgdes legais,
garantido o contraditorio e a ampla defesa, o licitante que:
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a) Deixar de entregar a documentacao exigida no Edital;

b) No prazo determinado né&o retirar a Ordem de Compra ou de Servicos;
c) Apresentar documento falso ou fizer declaracéo falsa;

d) Ensejar o retardamento da execucao do objeto deste pregao;

e) Nao mantiver a proposta, injustificadamente;

f) Falhar ou fraudar na execucao do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo;

h) Cometer fraude fiscal;

i) Cometer ato lesivo a administracao publica.

19.2. Constituem atos lesivos a administracdo publica, no tocante a licitaces e
contratos:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combina¢édo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de procedimento
licitatorio publico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;

d) Fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de
licitacdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
ou prorrogacgdes de contratos celebrados com a administragédo publica, sem autorizacdo
em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a administracdo publica;

h) Dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacao de érgdos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito das agéncias
reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizacdo do sistema financeiro nacional.

19.3. A inexecucdo total ou parcial do Contrato observard as disposicoes
estabelecidas no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Agéncia de Fomento
do Tocantins e na Minuta do Contrato constante deste instrumento convocatorio.

20. DA VIGENCIA DO CREDENCIAMENTO

20.1. O presente credenciamento tera validade de 30 dias corridos a contar da
sua publicacao.

20.2. Os interessados poderdo apresentar a documentacao, a qualquer tempo,
dentro da vigéncia acima.

20.3. A documentacéo sera analisada pela Comissdo Permanente de Licitacéo
para habilitagdo das pretensas credenciadas, dentro do prazo de credenciamento.
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21. DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

21.1. Homologado e publicado o credenciamento, as credenciadas seréo
convocadas, por meio do endereco eletrdnico ou dos numeros de telefone e fax que
consignaram no requerimento de credenciamento, para que, em até 5 (cinco) dias,
contados da notificacdo, comparecam a sede da Agéncia de Fomento do Tocantins para
assinatura do instrumento contratual e/ou que seja feita na modalidade de assinatura
digital.

21.2. O Contrato a ser firmado, regulamentard as condi¢cdes de sua execucao,
bem como os direitos, obrigacdes e responsabilidades das partes, tudo em conformidade
com os termos deste Termo de Referéncia, sujeitando-se aos preceitos de direito publico
e aplicando-se, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposicfes de direito privado.

21.3. O ndo comparecimento da credenciada convocada no prazo fixado no item
12.1 importara na perda do direito a contratacao.

21.4. O instrumento contratual sera assinado em trés vias originais e/ou na forma
de assinatura digital.

21.5. O prazo de validade do contrato é de 12 (doze) meses, renovaveis por igual
periodo, conforme preconiza a Lei no 13.303/2016.

22. DAS NORMAS ANTICORRUPCAO

22.1.0s credenciados devem conhecer as normas previstas na legislacéo
brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei. n°® 8.429/1992) e a Lei
n°® 12.846/2012 e seus regulamentos, bem como se comprometer a cumpri-las fielmente,
por si e por seus sécios, administradores, empregados, prepostos e colaboradores, bem
como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratadas.

23. DA OUVIDORIA

23.1. Fica a disposicado dos usuarios o canal de denuncias e/ou sugestbes da
Agéncia de Fomento do Tocantins, no telefone 162, e-mail: ouvidoria@fomento.to.gov.br.

24. DAS DISPOSICOES FINAIS

24.1.Com vistas a aumentar a quantidade de operadoras credenciadas, a
Agéncia de Fomento do Tocantins podera, a qualquer tempo e na forma da lei, realizar
novos credenciamentos para municipios ou regides especificas, mesmo nas localidades
onde ja existam operadoras credenciadas, através da reabertura de um novo Edital de
Credenciamento.

24.2.Caso ja existam operadoras credenciadas, as empresas habilitadas no
novo processo de credenciamento passarao a integrar o banco de credenciados vigente,
respeitando-se o prazo de vigéncia de cada contrato resultante do credenciamento.

24.3. A participagdo no presente processo de credenciamento implica a
concordancia por parte da empresa participante com todos os termos e condi¢des deste
Edital.
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24.4. Os participantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracao e
apresentacao de sua documentacédo de habilitacao.

24.5.E facultada ao Conselho de Administracdo ou Diretoria Executiva da
Agéncia de Fomento do Tocantins, em qualquer fase do processo, a promocao de
diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a sua instru¢do, vedada a incluséo
posterior de documento ou informacdo que deveria constar originalmente da
documentacgéo ou proposta.

24.6. A responsabilidade e a confidencialidade, o gerenciamento e a fiscalizacao
do contrato, as vedacoOes, penalidades e demais condi¢cdes serdo de acordo com o
disposto nas clausulas pertinentes da minua de contrato anexa ao Edital de
Credenciamento.

Palmas/TO, 05 de agosto de 2024.

Jardel Crystiano Nunes Ribeiro
Diretor Administrativo e Financeiro
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ANEXO I

MODELO DE REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO
[Seu Nome Completo]
[Seu Endereco]
[Cidade, Estado, CEP]
[Seu E-mail]
[Seu Numero de Telefone]
[Data]
[Nome da Instituicdo Financeira ou Empresa Responsavel pelo Credenciamento]
[Endereco da Instituicdo] [Cidade, Estado, CEP]
Prezado(a) [Nome do Responsavel pelo Credenciamento],
Eu, [Seu Nome e qualificagcdo compelta], representante legal da empresa [qualificacdo completa
da empresa], venho por meio deste solicitar o credenciamento como operadora de cartfes junto a
[Nome da Instituicdo Financeira ou Empresa Responsavel pelo Credenciamento], de acordo com
0s procedimentos e requisitos estabelecidos.
Segue anexo a esta correspondéncia toda a documentacdo requerida para a avaliacdo do nosso
pedido de credenciamento. Estamos plenamente cientes das normas e regulamentos aplicaveis ao
setor e garantimos que nossa empresa atende a todos 0s requisitos necessarios para operar como
uma operadora de cartdes autorizada.
Atenciosamente,

[Local e data]

[Seu Nome Completo]
[Assinatura (se enviado por correio)]
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. ANEXO I
RESOLUCAO N° 396/2024

Palmas-TO, 15 de agosto de 2024.

Fixa parametros para as empresas
operadoras e administradoras de cartdes de crédito
consignado e/ou cartbes de beneficio consignado da
Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins S/A.

ADIRETORIAEXECUTIVA DA AGENCIA DE FOMENTO DO TOCANTINS
S/A, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo artigo 19, inciso Xl do seu
Estatuto Social, e considerando o Decreto Estadual n° 6.173/2020 alterado pelo Decreto
Estadual n® 6.557/2022, que regulamenta as operac¢des de crédito consignado, no
ambito da Administracdo Publica Estadual, as consignacdées em folha de pagamento de
servidores publicos civis, militares estaduais e pensionistas e d& outras providéncias e o
credenciamento de empresas operadoras e administradoras de cartdes de crédito
consignado e/ou cartdes de beneficio consignado para operacionalizacédo dos referidos

cartdes.
RESOLVE:

Art. 1°. Fixar os seguintes parametros para operacionalizacdo do Cartdo de crédito
consignado e/ou cartdes de beneficio consignado pelas operadoras e administradoras

credenciadas:

I. As consignacdes em folha de pagamento obedecerédo ao limite de 10% para as
operacdes com cartdo de crédito ou cartdo de beneficios, definido pelo art. 12 do
Decreto Estadual n°® 6.173/2020, alterado pelo Decreto Estadual n® 6.557/2022;

Il. O limite de crédito para novas operacdes serd de no maximo 20 (vinte) vezes o

valor da margem consignavel averbada para o Cartdo da Fomento Tocantins;

lll. O limite de saque disponivel para o usuario sera de no maximo 100% (cem inteiros
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por cento) do limite de crédito atribuido ao Cartdo da Fomento Tocantins;
IV. Prazo de parcelamento: até 60 (sessenta meses);
V. Validade do cartdo: até 5 (cinco) anos contados a partir de sua emissao;

VI. Taxa de juros: Com intuito de beneficiar os servidores publicos estaduais, a
Agéncia de Fomento do Tocantins limita os valores em 3,86% a.m. (trés inteiros e
oitenta e seis centésimos por cento ao més), equivalente a 57,55% a.a. (cinquenta e
sete inteiros e cinquenta e cinco centésimos por cento ao ano);

VII. Emissao de cartdo: por cada via do Cartdo emitido,a credendiada pagara a
Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins S/A, uma taxa de emissdo de R$
10,00 (dez) reais, que ndo podera ser repassada ao servidor;

VIII. Custos a cargo do servidor usuario: a credenciada podera cobrar do servidor
usuario R$ 10,00 (dez reais), no maximo, por cartdo adicional para dependente, ou
nos casos de substituicdes;

IX. N&o devera incidir anuidade ou mensalidade;

X. N&o podera haver cobranca de custos com tarifas de analise de crédito;

Xl. Oferecer seguro de vida, proporcionando seguranca e protecao financeira para
os servidores de todas as idades, sem discriminacao;

XIl. Oferecer auxilio funeral sem limite de idade, garantindo apoio em momentos
dificeis, sem restricfes etarias, promovendo um cuidado continuo;

XllI. E vedado as Consignatarias imporem aos Consignados a agregacdo de seguro
ou quaisquer outros produtos, quando das operacdes de auxilio ou empréstimo
financeiro;

XIV. E vedada as instituicdes financeiras a cobranca de taxas ou tarifas extras,
guando da liquidacéo antecipada de divida de forma parcial ou total;

XV. Oferecer descontos e ofertas especiais em diversos estabelecimentos,
aumentando o poder de compra dos servidores com ofertas exclusivas,

especialmente em itens essenciais e medicamentos.

Art. 2°. O limite maximo da taxa de juros prevista no inciso VI do artigo anterior podera

ser revisto, mediante solicitacdo formal e devidamente fundamentada, desde que
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previamente aprovada pela Diretoria Executiva da Agéncia de Fomento/TO no prazo de

30 (trinta) dias apo6s o recebimento da solicitagéo.

Art. 3°. O reajuste das taxas de juros, caso ocorram, incidirdo nas operacdes realizadas
no més subsequente ao da fixacdo da nova taxa, permanecendo as operacdes ja

realizadas imutdveis no que diz respeito as taxas de juros.

Art. 4°. Na ocorréncia de fatores imprevisiveis, previsiveis de consequéncias
incalculaveis, caso fortuito ou forca maior que afetem as condi¢Bes inicialmente
pactuadas, as partes poderdo rever as taxas praticadas, afim de manterem o equilibrio

econdmico e financeiro do contrato.

Art. 5° Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

DENISE ROCHA DOMIGUES
Diretora Presidente

JARDEL CRYSTIANO NUNES RIBEIRO
Diretora Administrativo Financeiro

ELAINE MARIA DE MATOS
Diretora Operacional
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARACAO
A empresa, , inscrita no CNPJ sob o n° , com sede a , heste
ato representada por , Inscrito no CPF sob o n° , para fins de
participacdo no processo de credenciamento n® __, DECLARA, sob as penas da Lei que:

1.1 Esté ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
cumpro plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no edital, referente ao pregdo em
epigrafe;

1.2 cumpre a cota de aprendizagem nos termos do art. 429 da CLT;

1.3 esté ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para a pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social e que, se aplicado ao nimero de funcionarios de minha
empresa, atendo as regras de acessibilidade previstas no art. 93 da Lei 8.213/1991;

1.4 Que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato do credenciamento;

1.5 Para fins de cumprimento do disposto no inciso XXXI11 do art. 70 da Constituicdo Federal, que
n&o emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos e mao-de-obra infantil.

1.6 tomou conhecimento de todas as informacoes e das condi¢fes locais para 0 cumprimento das
obrigacdes objeto do credenciamento.

1.7 cumpre os requisitos de habilitacdo e que as declaracdes informadas séo veridicas.

1.8 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

1.9 dispde de rede de estabelecimentos aptos a operar com o cartdo em todo territério do Estado do
Tocantins;

1.10 possui as instalacbes e o aparelhamento adequado e necessario a prestacdo dos servicos
objeto deste Termo de Referéncia;

1.11 possui sistema eletrdnico que permita: acompanhamento das transacdes realizadas pelos
usuarios nos estabelecimentos credenciados, através da Central de Atendimento a clientes e/ou
rede mundial de computadores; disponibilizacdo de extrato da fatura de pagamento para 0s
usudrios através da Central de Atendimento e/ou rede mundial de computadores.

1.12 possui meios para integrar as informacfes do uso do Cartdo de Crédito e Cartdo de
beneficios com o sistema de administracdo da folha de pagamento dos servidores do Estado,
bem
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como a gestdo dos valores que eventualmente ndo forem descontados, incluindo relancamentos e

acompanhamentos automaticos.

1.13 manterd escritorio local com representante, para atendimento em Palmas — Tocantins, caso venha
a ser contratada.

1.14 Apresentard modelo do contrato a ser firmado com o servidor, autorizando a averbacéo do
desconto em contracheque de quantias devidas em razéo da utilizacdo do Cartdo de Crédito e

Cartdo de beneficios.

1.15 Que esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaragdo e que detém plenos poderes e
informacdes para firma-la.

Local e data

Assinatura do representante legal
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ANEXO V

MINUTA DO CONTRATO Ne. /2024 DE
CREDENCIAMENTO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE OPERACAO E ADMINISTRAGAO DE
CARTAO DE CREDITO E BENEFICIO , CELEBRADO ENTRE
A AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DOTOCANTINS
S/AEA

A AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO TOCANTINS S/A, sociedade anénima de economia
mista de capital fechado, autorizada a sua criacdo por for¢a da Lei Estadual de n? 1.298 de
22/02/2002, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 05.474.540/0001-20, com sede na ACSO 11, rua de
pedestre SO 9, lote 04, PlanoDiretor Sul, Palmas-TO, CEP 77.015-032, doravante denominada
FOMENTO TOCANTINS, neste ato representada por sua Diretora Presidente DENISE ROCHA
DOMINGUES, brasileira, divorciada, matematica, residente e domiciliado na Quadra 107 Norte,
Alameda 121, Conj. Ql 01, HM 03 Lote 04, Edificio Liberty Tower, Ap. 903, Palmas —TO, e de outro
lado, XXXXXXXXXXX., inscrita no CNPJ/MF sob 0 n2 XX XXX.XX/XXXX-XX, sediada na XXXXXX,
Bairro XXXXX, CEP N2 XXXXXXX, XXXXX/XX, neste ato representada por XXXXXXXXXXXX, funcdo
na empresa, portador da Carteira de Identidade n2XXXXXXX — XXX/XX e inscrito no CPF/MF n®
XXX XXX.XXX-XX, adiante denominada CONTRATADA, celebram o presente contrato, oriundo
do Credenciamento n2 /2024 (integrante do Processo Administrativo n2 /2024), que
serd regido pelo Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da Agéncia de Fomento do
Estado do Tocantins S/A, sujeitando-se as partes as disposi¢cdes da Lei n2? 13.303/2016 — Lei das
Estatais e demais normas correlatas, ao estabelecido no Edital de Credenciamenton? /2024
e aos termos da Proposta apresentada, mediante as seguintes clausulas e condi¢cdes que
mutuamente estipulam, outorgam e aceitam.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato o CREDENCIAMENTO de EMPRESA(S) OPERADORA(S) E
ADMINISTRADORA(S) DE CARTOES para operacionalizacdo de cartdo, por averbacdo de
consignacdo em folha de pagamento, por meio das modalidades cartdo de crédito e cartdo
beneficio, através da prestacdo de servicos de intermediacdo e consultoria pela Agéncia de
Fomento do Tocantins S/A, na forma de organiza¢do, na normatizacdo, na habilitacdo, no
controle gerencial e financeiro, como consignataria, tudo através de remuneracdo, para que
emitam, distribuam, operem e controlem a movimentacdo de créditos através de uma rede de
estabelecimentos fornecedores e prestadores de servicos de sua responsabilidade, nas condicoes
estabelecidas pela contratante, com recursos préprios das credenciadas em conformidade com
todas as diretrizes da Lei n° 13.303/2016, na Lei Estadual n° 2980/2015, Decreto Estadual n°
6.173/2020 alterado pelo Decreto Estadual n2 6.557/2022, que regulamenta as operacgbes de
crédito consignado, no regulamento de Licitacbes e Contratos da Agéncia de Fomento com as
alteragbes posteriores.
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1.2. O Cartdo de crédito e o Cartdo de beneficio se traduzem em instrumento de crédito,
destinado aos servidores efetivos do Poder Executivo, da administracao direta e indireta, ativo,
inativo e pensionista, instituicdes credenciadas e outros conveniados, para posterior pagamento,
sob a forma de consigna¢dao em folha de pagamento, com suporte operacional assegurado pela
adesdo da instituicdo credenciada ao uso de sistema gerenciado por interveniéncia da Agéncia
de Fomento do Tocantins S/A.

1.3. O atendimento a servidores efetivos da administracdo indireta que possuem folha prépria,
pensionistas e inativos (IGEPREV), servidores do Poder Legislativo, Poder Judicidrio, Ministério
Publico, Tribunal de Contas, Prefeituras do Estado do Tocantins, entre outros, dependerdo de
convénio prévio a ser celebrado pela Agéncia de Fomento do Tocantins S.A, que dever3do ser
verificados pela credenciada.

1.4. A quantidade estimada de cartdes eletronicos a serem emitidos, por adesado, é de 63.000
(sessenta e trés mil), considerando os servidores qualificados acima, atendendo todos os
municipios.

CLAUSULA SEGUNDA — DO LOCAL E PRAZO PARA PRESTAGAO DOS SERVICOS
2. A Contratada devera ter escritério local com representante, para atendimento na cidade de
Palmas — Tocantins.

2.1 A implantacdo do sistema e inicio da utilizacdo dos servigcos devera ser realizada em até 30
(trinta) dias apds a assinatura do contrato, ndo podendo ultrapassar 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E EFICACIA

3.1 0 prazo de validade do Contrato é de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura,
podendo ser prorrogado, nos moldes previstos no art. 71 da Lei n? 13.303/2016.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACGOES DOS CONTRATANTES
4.1 S3o obrigacdes da CONTRATADA:

4.1.1 Efetuar e manter atualizado, em cardter permanente, durante toda a vigéncia do
contrato de credenciamento, o cadastro dos servidores usuarios do Cartdo de Crédito
e Cartdo de beneficios;

4.1.2 Fornecer mensalmente a Agéncia de Fomento do Tocantins relatério analitico das
operagdes efetivadas, conforme segue:

a) Relatério de Estatistica do Cartdo (cartGes novos, cartdes ativos, bloqueados, em uso
e total de cartdes);

b) Movimentacdo financeira mensal do Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios;

c) Valores enviados para desconto na folha de pagamento do Cartdo de Crédito e Cartdo
de beneficios;

d) Disponibilizar os contratos e demais documentos pertinentes a opera¢do quando
solicitado;
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Formalizar com o servidor usuario contrato de utilizacdo do Cartdo de Crédito e Cartdo
de beneficios, autorizando a averbagdo do desconto em contracheque de quantias
devidas em razao da utilizagdo dos mesmos;

Manter permanentemente atualizado, durante a vigéncia do contrato de
credenciamento, o controle da margem consigndvel do servidor usudrio do Cartdo de
Crédito e Cartdo de beneficios em conformidade com indicado pelo sistema de
consignacdo, apontado pelo Decreto que dispde sobre consignacdes em folha de
pagamento vigente;

Responsabilizar-se pelo acompanhamento e averbagao do limite de crédito e limite de
consignado de cada servidor usudrio em conformidade com indicado pelo sistema de
consignacdo, apontado pelo Decreto que dispde sobre consigna¢cdes em folha de
pagamento vigente, inclusive operacionalizacdo do sistema correspondente, seja
diretamente junto a administracdo, ou de forma indireta, por meio das terceirizadas,
celebrando, para tanto, instrumento juridico adequado, com anuéncia da contratante;

Responsabilizar-se integralmente pelos casos de ndo-desconto em folha de
pagamento, inclusive em casos de dbito e demissdo do usuario, registrados pelo
sistema de consignacdo, apontado no Decreto que dispde sobre consignacdes em
folha de pagamento vigente, podendo, contudo, empreender as medidas
extrajudiciais e judiciais cabiveis para a recuperagao do crédito.

Confeccionar os cartdes eletrénicos com a impressdao da logomarca da Agéncia de
Fomento do Tocantins e brasdo do Estado do Tocantins, nos tamanhos minimos e
design determinados pela Agéncia de Fomento do Tocantins, contendo tarja
magnética e/ou chip e painel de assinatura no verso;

Emitir e entregar o cartdo eletronico ao servidor usuario, apds a solicitacdo, isento do
pagamento de mensalidade e anuidade, sendo a primeira via sem custo para o servidor
usuario;

Substituir os cartdes vencidos, sem 6nus para o usuario;

Emitir cartdo adicional para dependentes, por solicitacdo do usudrio, limitado a 2 (dois)
cartdes adicionais, cujos valores serdao determinados via Resolugdo da Diretoria
Executiva que fixa parametros para operacionalizacdo do Cartdo de Crédito e Cartao
de beneficios;

Emitir senhas para os servidores usuarios destinada a utilizacao dos cartdes em saques
nos terminais eletrénicos autorizados;

Enviar ao servidor usuario extrato da fatura mensal, detalhando a sua movimentacao
no Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios;

Efetuar, sempre que solicitado pela Agéncia de Fomento do Tocantins ou solicitacdo
do usuario, o bloqueio de qualquer Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios, no prazo
de até 24 (vinte e quatro) horas;
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Emitir saldo devedor ao usuario quando solicitado, no prazo maximo de até 48
(quarenta e oito) horas apds solicitagao;

Dispor de meios préprios para cancelar o Cartdo de Crédito ou Cartdao de beneficios,
por solicitacao do servidor usudrio, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas apés o
protocolo da solicitacdo formal, ficando ressalvado que a liberacdo da margem
consignavel e/ou reserva dos cartdes s6 ocorrerd apos a liquidagdo de eventual saldo
devedor existente e, que, caso ndao haja o cancelamento e a liberagao da margem
consignavel e/ou reserva no prazo acima, a Agéncia de Fomento do Tocantins estara
autorizada a proceder a alteracdo diretamente no sistema gerenciador de
consignacao;

Disponibilizar aos usuarios do Cartdao de Crédito e Cartao de beneficios, o servigo de
atendimento telefénico 0800 (call center), durante 07 (sete) dias por semana, 24 (vinte
e quatro) horas por dia, com tempo de espera nunca superior a cinco minutos,
possibilitando o acesso a informacdes sobre suas transacdes realizadas nos ultimos 12
(doze) meses; o bloqueio, desbloqueio e cancelamento do cartdo; a solicitacdo de
segunda via do cartdo; e o esclarecimento de ddvidas quanto ao seu processamento e
utilizacdo, no que couber a cada produto;

Efetuar a Agéncia de Fomento do Tocantins, apds admissdo faturas/recibos, e em 05
(cinco) dias uteis apds recebimento dos recursos pela credenciada, o pagamento
mensal incidente sobre a movimentacgao financeira total mensal a titulo de taxa de
administracdo dos cartdes de créditos e de beneficios;

Efetuar o pagamento mensal, apds admissdo de fatura/recibo, em 5 dias Uteis em favor
da Agéncia de Fomento do Tocantins, do valor unitario de RS 10,00 (dez reais), para
cada 12 via de cartdo e seguintes emitidas ao servidor usuario titular.

Obrigar-se a submeter-se as condi¢des operacionais e financeiras determinadas pela
Agéncia de Fomento do Tocantins, expostas na Resolucdo da Diretoria Executiva que
fixa parametros para operacionalizagdo do Cartdo de Crédito e Cartdao de beneficios;

Manter, durante a vigéncia do Contrato de Credenciamento, todas as condi¢des de
habilitacdao exigidas neste instrumento;

Planejar e executar estratégias de captacdo de clientes, mediante aprovacao da
contratante;

Dispor de meios necessarios para operacionalizacdo do sistema de consignacao,
respeitando a margem consignavel do servidor;

Proceder, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, a exclusdo dos descontos e
liberacdo da margem comprometida de operacbes que forem quitadas em sua
totalidade.

A contratada deverd seguir e observar estritamente os regramentos baixados pelo
Banco Central do Brasil;
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4.1.25 Os arquivos dos valores das operacdes realizadas, através do Cartdo de Crédito e
Cartao de beneficios, serdo enviados pela credenciada, via rede mundial de
computadores, a Secretaria de Estado da Administracao — SECAD e demais entidades
conveniadas, através do sistema de gestdo de folha de pagamento, nos termos e
moldes do Decreto que regulamenta as consignacdes em folha de pagamento dos
servidores estaduais de Tocantins.

4.1.26 O sistema de gestdo de folha de pagamento e recursos humanos do Poder Executivo
Estadual poderd ser executada de forma indireta, mediante a celebracdo de termo de
cooperagdo técnica;

4.1.27 As credenciadas, por meio da interveniéncia Agéncia de Fomento do Tocantins,
deverdo celebrar o termo de cooperacdo técnica com o responsavel pelo
desenvolvimento e/ou operacionaliza¢do do sistema de consignagao;

4.1.28 arcar com a reposicdo de custos pelo processamento das consignacoes;

a) em caso de inadimpléncia serd aplicada a suspensdo da operacionalizacdo
da consignacdo. Caso persista, aplicar-se-a desativacdo tempordria e na sequéncia o
descadastramento junto ao sistema.

b) seguir a sistematica de tratamento e de reclamacdes acerca de eventual
irregularidade de autorizacdo de inclusdo de consignacdes;

4.1.29 A empresa credenciada disponibilizard a Agéncia de Fomento do Tocantins o suporte
juridico que se faga necessario em razdo da operacionalizacdo do Cartdo de Crédito e
Cartao de beneficios, de acordo com os subitens a seguir, sem prejuizo do que prevé a
Resolugdo da Diretoria Executiva;

4.1.30 Na hipédtese de ajuizamento de ag¢do contra a Agéncia de Fomento do Tocantins em
decorréncia da operacionaliza¢gdo do Cartao de Crédito e Cartao de beneficios emitidos
e operados pela empresa credenciada, esta ultima sera oficialmente informada,
independentemente de ja ter sido notificada judicialmente ou de figurar no polo
passivo, e se obrigara a:

a) Requerer a exclusdo da Agéncia de Fomento do Tocantins logo em sua defesa inicial
e em todas as outras fases do processo;

b) Arcar com todos os custos do processo e de todas as despesas que venham ser
empreendidas pela Agéncia de Fomento do Tocantins no curso do processo, como
deslocamentos, diarias e honordrios de advogados e prepostos, além de outras despesas
inerentes ao processo, como condenacgdes, custas, depdsitos e valores negociados através do
Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios, como consequéncia da relacdo contratual, que
porventura venham a ser exigidos da Agéncia de Fomento do Tocantins mediante decisao
judicial.

4.1.31 As despesas listadas no item anterior que forem pagas pela Agéncia de Fomento do
Tocantins serdo comunicadas a empresa credenciada no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, pelo que serdao deduzidas da fatura do més em curso ou, excepcionalmente, na
do més subsequente.
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O requerimento de exclusdo da Agéncia de Fomento do Tocantins, do polo passivo, na
defesa da empresa credenciada é verdadeira obrigacdo, sendo que o seu
descumprimento enseja as penalidades previstas no item correspondente deste
Termo de Referéncia.

Apds a contratacdo e emitida a ordem de servicos, as empresas contratadas terdo 30
(trinta) dias para adequar os seus sistemas ao sistema de crédito consignado mantido
pelo Governo do Estado do Tocantins, possibilitando o inicio das atividades.

Concomitante ao prazo de adequacdo dos sistemas as contratadas deverdo
providenciar a instalacdo de escritorio de atendimento aos usudrios no municipio de
Palmas - TO.

As taxas de juros deverdo ser 10 % menores que as praticadas pelas operadoras no
Estado do Tocantins, garantindo assim o menor valor;

Os cartdes deverdo ser sem custos com anuidade ou mensalidade, reduzindo custos
fixos, tornando o cartdo mais econOmico e atraente;

Os cartdes ndo poderdo ter custos com tarifas de analise de crédito, eliminando assim
taxas adicionais, tornando o processo de obtencdo do cartdo mais acessivel;

Oferecer descontos e ofertas especiais em diversos estabelecimentos, aumentando o
poder de compra dos servidores com ofertas exclusivas, especialmente em itens
essenciais e medicamentos.

A consignacao facultativa pode ser cancelada, em se tratando de quita¢do antecipada
de empréstimo, auxilio financeiro, financiamento e de opera¢do contraidas por
intermédio de cartdo de adiantamento salarial, cartdo de crédito e cartdo consignado
de beneficios, consignados em folha de pagamento, o prazo é de até dois dias Uteis
para que a instituicdo detentora da divida efetue a devida baixa junto ao sistema de
consignacao ou solicite a mesma junto ao érgao gestor, conforme previsto no art. 11,
§ 12 do Decreto Estadual n? 6.173/2020;

No interesse do Consignado em realizar a quitacdao antecipada de sua consignacao,
deverd a Consignataria fornecer-lhe, em até dois dias Uteis, o saldo devedor e/ou
boleto ou documento habil para tal fim, mediante a redugao proporcional das taxas de
juros, podendo o consignado fazer tal solicitacdo pelos canais de atendimento
telefénico, eletrénico ou presencialmente, sendo vedada a exigéncia de qualquer
reconhecimento de firma, os referidos documentos deverdo conter as informacgdes das
parcelas que estao sendo quitadas.

Prestar informacdes, dirimir duvidas e atender as necessidades urgentes da Agéncia
de Fomento/TO.

Observar a periodicidade fixada pela SECAD/CONVENENTE para inclusdo e
processamento das consignagoes;

Ressarcir o Convenente dos valores que lhe tenham sido creditados indevidamente.
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4.1.44 Informar a Agéncia de Fomento/TO as alteracdes cadastrais.

4.1.45 Cumprir os prazos procedimentais estabelecidos no Decreto Estadual n2 6.173/2020,

observando eventuais e posteriores altera¢des desse.

4.2 S3o obrigacdes da CONTRATANTE:

VI.

VII.

VI,

Manter com a Secretaria de Estado da Administracdo — SECAD e com as demais entidades
conveniadas, e com o responsavel pelo desenvolvimento e/ou operacionalizacdo do sistema
de consignagdo, instrumento (e/ou convénio) que assegure o desconto em folha de
pagamento do servidor dos valores devidos em razdo da utilizacdo do Cartao de Crédito e
Cartao de beneficios;

Acompanhar e fiscalizar a prestacao dos servicos prestados pela empresa credenciada;

Acompanhar, atualizar, divulgar e fiscalizar o cumprimento da Resolugdo da Diretoria
Executiva que fixa parametros para operacionalizacdo (financeira, prazo, limite das
operacdes e outras) do Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios, pela empresa credenciada;

Abrir conta bancaria especifica, intitulada Agéncia de Fomento do Tocantins /Empresa
Credenciada, para o recebimento dos repasses financeiros provenientes das consignacdes
em folha de pagamento dos servidores usudrios, cuja gestdo da movimentacdo financeira
serd exercida pela Agéncia de Fomento do Tocantins;

Transferir em até 5 dias Uteis, as Empresas Credenciadas, os valores mensais repassados
pela Secretaria de Estado da Administracao — SECAD e pelas demais entidades conveniadas,
referente aos descontos realizados em folha de pagamento do servidor, dos valores devidos
em razao da utilizagcdo do Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios;

Valores serdo transferidos para Conta-Corrente Bancaria indicada pela Empresa
Credenciada;

Emitir faturas/recibos contra credenciada, apds a transferéncia dos recursos dos valores
mensais repassados pela Secretaria de Estado da Administracdo — SECAD e demais
entidades conveniadas, para credenciada, referente ao pagamento mensal do percentual
de 3% (trés por cento) sobre o volume repassado, a titulo de taxa de administragdo do
Cartdo de Crédito e Cartdo de beneficios;

Emitir faturas/recibos, apds a transferéncia dos recursos para credenciada, referente ao
pagamento mensal, o valor unitario de RS 10,00 (dez reais), incidente sobre cada 1a via de
cartdo e vias seguintes emitidas ao servidor usuario titular, dentro periodo correspondente
a apuracao acima;

Vedar o repasse e/ou cobrancga de qualquer sobretaxa além dos expressos nos incisos VIl) e
VIII) deste artigo.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO
5.1 Cabera as credenciadas efetuarem os seguintes pagamentos em beneficio da Agéncia de
Fomento do Tocantins S/A:

a) apo6s admissdo faturas/recibos, e em 5 dias Uteis apds recebimento dos recursos pela
credenciada, o pagamento mensal do percentual de 3% (trés por cento) sobre o volume
repassado, a titulo de taxa de administracdo do Cartado de Crédito e Cartdo de beneficios;
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b) apds admissdo de fatura/recibo, em 5 dias Uteis em favor da Agéncia de Fomento do
Tocantins, do valor unitdrio de RS 10,00 (dez reais), para cada 12 via de cart3o e seguintes
emitidas ao servidor usuario titular.

5.2 Incorrerd em mora a contratada que ndo efetuar o pagamento no prazo estabelecido no item
anterior;

5.3 O inadimplemento acarretard, além das sang¢des previstas neste termo de referéncia e na
legislacdo aplicavel, a aplicagdo de multa de 2% (dois inteiros por cento) e juros de mora de 1,00%
(um inteiro por cento) ao més, calculados pro rata tempore até a data do adimplemento;

5.4 Os valores referentes as multas e juros por inadimplemento serdo incluidos na fatura do més
imediatamente subsequente ao da ocorréncia.

CLAUSULA SEXTA — DOS LIMITES DE COBRANCAE CRITERIOS DE REAJUSTAMENTO

6.1 Através da RESOLUCAO DA DIRETORIA EXECUTIVA fixa os seguintes pardmetros para
operacionalizacdo do Cartdo de crédito consignado e/ou cartdo de beneficio consignado da
Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins S/A:

I. As consignacdes em folha de pagamento obedecerdo ao limite de 10% para as operacoes
com cartdo de crédito ou cartdo de beneficios, definido pelo art. 12 do Decreto Estadual n2

6.173/2020, alterado pelo Decreto Estadual n? 6.557/2022;

II. O limite de crédito para novas operacGes serd de no maximo 20 (vinte) vezes o valor da

margem consignavel averbada para o Cartdo da Fomento Tocantins;

[ll. O limite de saque disponivel para o usuario serd de no maximo 100% (cem inteiros por cento)

do limite de crédito atribuido ao Cartdao da Fomento Tocantins;
IV. Prazo de parcelamento: até 60 (sessenta meses);
V. Validade do cartdo: até 5 (cinco) anos contados a partir de sua emissao;

VI. Taxa de juros: Com intuito de beneficiar os servidores publicos estaduais, a Agéncia de
Fomento do Tocantins limita os valores em 3,86% a.m. (trés inteiros e oitenta e seis centésimos
por cento ao més), equivalente a 57,55% a.a. (cinquenta e sete inteiros e cinquenta e cinco

centésimos por cento ao ano);

VII. Emissdo de cartdo: por cada via do Cartdo emitido,a credendiada pagara a Agéncia
de Fomento do Estado do Tocantins S/A, uma taxa de emissdo de RS 10,00 (dez) reais, que ndo

poderd ser repassada ao servidor;

VIII. Custos a cargo do servidor usudrio: a credenciada podera cobrar do servidor usuario
RS 10,00 (dez reais), no maximo, por cartdo adicional para dependente, ou nos casos de

substituicdes;
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IX. Ndo devera incidir anuidade ou mensalidade;
X. Nao poderd haver cobranga de custos com tarifas de analise de crédito;

XI. Oferecer seguro de vida, proporcionando seguranca e protec¢ao financeira para os

servidores de todas as idades, sem discriminagao;

Xll. Oferecer auxilio funeral sem limite de idade, garantindo apoio em momentos

dificeis, sem restrigdes etdrias, promovendo um cuidado continuo;

Xlll. E vedado as Consignatdrias imporem aos Consignados a agregac3o de seguro ou

quaisquer outros produtos, quando das operag¢des de auxilio ou empréstimo financeiro;

XIV. E vedada as instituicdes financeiras a cobranca de taxas ou tarifas extras, quando

da liquidacao antecipada de divida de forma parcial ou total;

XV. Oferecer descontos e ofertas especiais em diversos estabelecimentos, aumentando
o poder de compra dos servidores com ofertas exclusivas, especialmente em itens essenciais e

medicamentos.

6.2. O limite maximo da taxa de juros prevista no inciso VI do item anterior podera ser revisto,
mediante solicitacdo formal e devidamente fundamentada, desde que previamente aprovada
pela Diretoria da Agéncia de Fomento no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento da
solicitagdo.

6.2.1. O reajuste das taxas de juros, caso ocorram, incidirdo nas operacées realizadas no més
subsequente ao da fixacdo da nova taxa, permanecendo as operacdes ja realizadas imutdveis no
gue diz respeito as taxas de juros.

6.2.2. Na ocorréncia de fatores imprevisiveis, previsiveis de consequéncias incalculaveis, caso
fortuito ou forca maior que afetem as condi¢cdes inicialmente pactuadas, as partes poderdo rever
as taxas praticadas, afim de manterem o equilibrio econémico e financeiro do contrato.

6.2.3. Os parametros de operacionalizacdo dos cartdes serdo sempre fixados por meio de
Resolucdo da Diretoria Executiva, podendo tal resolucdo ser revista pela Agéncia de Fomento do
Estado do Tocantins S/A.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO

7.1 Competird a CONTRATANTE, proceder ao acompanhamento da execuc¢do do
Contrato, devendo nomear o Fiscal do contrato que ao final subscrevem e
observando primordialmente:

) Anotar, em registro préprio, as ocorréncias relativas a execucdao do Contrato,

determinando as providéncias necessarias a correcdao das falhas ou defeitos
observados;
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) Transmitir a CONTRATADA instrucbes e comunicar alteracdes de prazos e
cronogramas de execugao, quando for o caso;

1)) Adotar, junto a terceiros, as providéncias necessdrias para a regularidade da
execu¢do do Contrato;

V) Promover, com a presenca da CONTRATADA, a verificacdo da execucdo ja
realizada, emitindo a competente habilitacdo para o recebimento de
pagamentos;

V) Esclarecer prontamente as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor
competente da CONTRATANTE, se necessario, parecer de especialistas;

VI) Fiscalizar a obrigagao da CONTRATADA de manter, durante toda a execugao do
Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, as condicbes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, bem como o regular
cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdencidrias;

VII)  Solicitar da CONTRATADA, a qualquer tempo, a apresentacdo de documentos
relacionados com a execuc¢do do Contrato.

7.2 Ocorrendo qualquer infracdo por acdo ou omissao que implique ou possaimplicar em danos
ou prejuizos de qualquer natureza, decorrente de desvio de finalidade, ou inobservancia a
qgualquer clausula ou condicdo do presente Contrato, cumprira ao fiscal indicado adotar de
imediato as medidas e providéncias cabiveis, inclusive dando ciéncia dos fatos ou
ocorréncias Gestor designado no presente Contrato, figurando-se o fiscal e o gestor como
corresponsaveis.

7.3 Em caso de afastamento, impedimento ou desligamento do empregado/servidor indicado
como Gestor ou Fiscal, devera ser imediatamente designado substituto com qualificacdo
técnica semelhante.

7.4 A acao ou omissdo, total ou parcial no acompanhamento e na fiscalizagdao exercidos pela
CONTRATANTE nao excluem e nem eximird a CONTRATADA da total responsabilidade pela
execucado do Contrato, sendo de sua inteira responsabilidade acompanhar e supervisionar a
equipe e as a¢des desenvolvidas para a execu¢ao do objetodeste Contrato.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

8.1 O presente instrumento podera ser rescindido:

8.1.1 Por ato unilateral e escrito da Agencia de Fomento, nos casos enumerados nos incisos | a
XIl e XVIII do artigo 82 do Regulamento de Licitagcdes e Contratos da Agéncia de Fomento do
Estado do Tocantins S/A;

8.1.2 Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da contratacdo, desde
gue haja conveniéncia para a Agéncia de Fomento;

8.1.3 Judicial, nos termos da legislacdo;

8.1.4 A rescisdo administrativa ou amigdvel deverd ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

CLAUSULA NOVA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

9.1 Na hipdtese de inexecucdo total ou parcial do presente Contrato pela CONTRATADA,
segundo a natureza e a gravidade da infracdo, e assegurada a defesa prévia e contraditorio
em regular processo administrativo, poderdo ser aplicadas as seguintes sancdes:

) Adverténcia;
) Multa, na forma prevista neste instrumento e no Edital;
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) Suspensdo temporaria do direito de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administrag¢ao, por prazo nao excedentea 02 (dois) anos.
V) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica.
9.2 A inexecucdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execucdo do Contrato,
sujeitard a CONTRATADA a multa, na forma prevista a seguir:

l. 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, em caso de descumprimento total
da obrigacdo, inclusive na recusa do adjudicatario em assinar o Contrato dentro
de 10 (dez) dias corridos, contados da datade sua convocacao;

II. 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor
da parte do fornecimento nao realizado;

lll.  0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento nao
realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

9.3 As sancgdes previstas nos incisos |, lll e IV do item 9.1 poderdo ser aplicadas juntamente com
adoinciso ll, devendo a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada
no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

9.4 As multas referidas nesta Clausula ndo impedem que a CONTRTANTE rescinda
unilateralmente o Contrato e ndo impedem que a CONTRATANTE rescinda o contrato e aplique
as outras san¢Ges previstas na Lei n? 13.303/2016.

9.5 As multas previstas nesta cldusula ndo tém cardter compensatoério, e o seu pagamento
ndao eximira a CONTRATADA da responsabilidade por perdas e danos decorrentes das
infragdes cometidas.

9.6 A CONTRATANTE se reserva ao direito de descontar, do pagamento devido a
CONTRATADA, o valor de qualquer multa porventura imposta em virtude do
descumprimento das condi¢des estipuladas no Contrato.

9.7 As sang¢les previstas no inciso Ill do item 9.1 poderdo também ser aplicadas as
empresas ou aos profissionais que:

l. Tenham sofrido condenacgao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

II.  Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

lll.  Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a empresa publica ou
a sociedade de economia mista em virtude de atos ilicitos praticados.

9.8 A CONTRATADA nao incorrera nas sancoes acima indicadas na hipdtese de atraso na
execugdo dos servigos ser motivado por mora da CONTRATANTE no fornecimento das
informacdes necessarias ou decorrente de motivo de forca maior.

9.9 A aplicacdo das penalidades previstas nesta Clausula é de competéncia exclusiva do
Diretor Presidente da Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins S/A.

CLAUSULA — DECIMA DO DESCREDENCIAMENTO
10.1. O presente credenciamento tem cardter precario. A qualguer momento, a credenciada
pode solicitar o descredenciamento, caso nao tenha mais interesse.

10.2. A credenciada ou a Agéncia de Fomento do Tocantins podem denunciar o credenciamento,
caso seja constatada qualquer irregularidade na observancia e cumprimento das normas fixadas
neste Edital ou na legislacdo pertinente.
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10.3. A credenciada que desejar iniciar o procedimento de descredenciamento deverad solicita-lo
mediante aviso escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

10.4. A Administragdao pode, a qualquer momento, solicitar um descredenciamento se a
credenciada ndo cumprir as disposicdes mencionadas neste Edital, garantindo o contraditério e
a ampla defesa e sem prejuizo de outras sancdes legais cabiveis.

10.5. Fica facultada a defesa prévia da credenciada, a ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contados da notificacdo de descredenciamento.

10.6. O presente credenciamento podera ser cancelado, a critério da Agéncia de Fomento do
Tocantins, se houver interesse da administragao.

10.6.1. O interesse da administracdo pode ser caracterizado por fatores como, mas nao se
limitando a:

a) Mudancas na legislacdo ou normativa que rege o processo seletivo;

b) Razdes de ordem técnica ou operacional que inviabilizem a continuidade do processo
seletivo;

c) DecisGes judiciais que determinem o cancelamento do processo seletivo;

d) Outras circunstancias que justifiquem o cancelamento, a critério da Agéncia de Fomento
do Tocantins.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ADEQUACAO AS POLITICAS E NORMATIVOS
INTERNOS DA AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DO TOCANTINS S/AE A
LEGISLACAO ANTICORRUPCAO E LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS:

11.1 As partes declaram, para todos os efeitos, que exercerdao as suas atividades
observando os preceitos ético-profissionais, em conformidade com a legislacao
vigente; oportunamente, a CONTRATANTE declara que possui politicas internas de
Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo, as quais
sdo de observancia obrigatéria e devem ser de conhecimento dos seus parceiros
contratados;

11.2 As partes declaram que nado praticaram e se obrigam a ndo praticar quaisquer atos
gue violem as Leis e Regulamentos Anticorrup¢dao e que concordam em fornecer
evidéncias de que estdo atuando na prevenc¢dao de prdaticas que possam violar as
determinac¢des estabelecidas na referida Lei. Adicionalmente, declaram que detém as
aprovacgdes necessarias a celebracdo deste contrato e ao cumprimento das obrigacdes
nele previstas, ndo se encontrando, assim como seus representantes, administradores,
diretores, conselheiros, sécios ou acionistas, assessores, consultores, direta ou
indiretamente: sob investigacdo em virtude de denuncias de suborno e/ou corrupgao;
no curso de um processo judicial e/ou administrativo ou foi condenada ou indiciada sob
a acusacdo de corrupgdo ou suborno; suspeita de praticas de terrorismo e/ou lavagem
de dinheiro por qualquer entidade governamental; e sujeita a restricdes ou sanc¢oes
econdmicas e de negdcios porqualquer entidade governamental;
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11.3 As partes declaram que, com relagdo a este contrato, ndo houve e ndao havera
nenhuma solicitacdo, exigéncia, cobranga ou obtencdao para si e para outrem de
vantagem indevida ou promessa de vantagem indevida, a pretexto de influir em ato
praticado por agente publico e/ou privado, restando expresso, ainda, que nenhum
favorecimento, pagamento, recebimento de dinheiro ou qualquer outro objeto de valor
foi ou serd realizado, oferecido, doado ou prometido pelas partes ou por qualquer de
seus agentes ou empregados, direta ou indiretamente;

11.4 As partes se comprometem a cumprir todas as leis, regras e regulamentos aplicaveis
aos dados pessoais tratados em razdo da execucdo do objeto deste contrato, incluindo,
mas ndo se limitando, a Lei n2 13.709/18 (Lei de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD),
garantindo a adoc¢do de medidas técnicas apropriadas para proteger os dados pessoais
contra: ameagas ou riscos a privacidade, a seguranca, a integridade e/ou a
confidencialidade; destruicdo acidental ou ilicita, perda, alteracdo, divulgacdo ou
acesso ndo autorizado; quaisquer outras formas ilegais de tratamento e incidentes de
segurancga ou privacidade;

11.5 A CONTRATANTE se obriga a efetuar a gestdo de vulnerabilidades de suas
ferramentas que sejam utilizadas no tratamento de dados pessoais provenientes da
CONTRATADA, realizando testes periddicos para identificacdo e imediata correcao de
eventuais vulnerabilidades que venham a ser identificadas;

11.6 A violacdo de qualquer das praticas estabelecidas neste titulo poderda ensejara
rescisdo deste contrato pela parte inocente, conforme disposicdo especifica sobreo
tema, assim como fica a CONTRATANTE obrigada a reparar eventuais prejuizos sofridos
pela CONTRATADA em virtude do ndo cumprimento de suas politicas internas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICSES FINAIS

12.1 Para todos os efeitos legais, fica expressada pela CONTRATADA a inexisténcia de
qualquer vinculo empregaticio entre seus empregados e a CONTRATANTE.

12.2 E vedado & CONTRATADA caucionar o presente Contrato para qualquer operacio
financeira.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
13.1 Para dirimir as questdes oriundas deste Contrato, serd competente o foro da
Comarca de Palmas-TO.

Por estarem, assim, justas e contratadas, as partes firmam o presente contrato em 2 (duas)
vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Palmas-TO, de de 2024.

CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1) 2)
Nome: Nome:

CPF: CPF:



